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Technische problemen: zoe.info@opgroeien.be



1. Opstart aanvraag

2. Samenstellen dossier



50.000 
kinderen 

2.900 aanvragen per 
maand

3%

max. 2 
maanden
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1. Opstart aanvraag

2. Samenstellen dossier



HulpverlenerHulpverlenerHulpverlener

Meer info: Evaluatie zorgnood | Opgroeien

https://www.opgroeien.be/aanbod/evaluatie-zorgnood


Kinderen of jongeren (tot 21 jaar) die als gevolg van een beperking of aandoening meer ondersteuning nodig hebben dan 
hun leeftijdsgenoten om zich te kunnen ontwikkelen.

Wat verstaan we onder een beperking of aandoening?

• Lichamelijke of geestelijke aandoening die een impact heeft op de ontwikkeling en leven van het kind of de 
jongere

• Tijdelijk of chronisch

• waarvoor zorg, therapie of ondersteuning gedurende een langere tijd nodig is 

Wat verstaan we onder ondersteuning?

• Zorg, therapie of andere hulpverlening die meer nodig is dan bij leeftijdsgenoten 

• Bv. specifieke medische opvolging, therapie, thuisbegeleiding …



➢

➢

➢

➢





1. Opstart aanvraag

2. Samenstellen dossier



De verplichte inlichtingenformulieren

• Psychosociaal inlichtingenformulier  - ingevuld door de ouders

• Medisch inlichtingenformulier/medische verslagen – ingevuld door arts



➢ Laten invullen door 

➢ een arts die het kind het beste kent en een globaal zicht heeft op de medische problematiek

➢ Alle specialist artsen

➢ Heeft de arts toegang tot eHealth?

➢ JA 

➢ Vul het medisch inlichtingenformulier in via eHealth onder 'Evaluatie ondersteuningsnood Opgroeien 
(zorgtoeslag) - Medisch inlichtingenformulier’. 





 

1. Vul de diagnose in of duidt een diagnose aan uit de lijst
2. De hoofd- en subcategorie worden automatisch aangevuld
3. Vul de diagnosedatum in 
4. Gebruik het opmerkingenveld wanneer de diagnose of beperking niet in de lijst staat
5. Voeg meerdere diagnoses toe 

Feedback of vragen: groeipakket@opgroeien.be

mailto:groeipakket@opgroeien.be
mailto:groeipakket@opgroeien.be


➢ Laten invullen door 

➢ een arts die het kind het beste kent en een globaal zicht heeft op de medische problematiek

➢ Alle specialist artsen

➢ Heeft de arts toegang tot eHealth

➢ NEEN

➢ De arts downloadt het medisch inlichtingenformulier op de website Arts, medisch specialist | Opgroeien

➢ De arts bezorgt het ingevulde inlichtingenformulier aan de ouder of de contactpersoon 

➢ De ouder of contactpersoon laadt het inlichtingenformulier op via portaal Mijn kind en Gezin

➢ Handleiding voor artsen

 

https://www.opgroeien.be/aanbod/evaluatie-zorgnood/de-rol-van-professionals/arts-medisch-specialist
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Fwww.opgroeien.be%2Fsites%2Fdefault%2Ffiles%2Fdocumenten%2Fzorgtoeslag-handleiding-medisch-inlichtingenformulier.docx&wdOrigin=BROWSELINK
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Fwww.opgroeien.be%2Fsites%2Fdefault%2Ffiles%2Fdocumenten%2Fzorgtoeslag-handleiding-medisch-inlichtingenformulier.docx&wdOrigin=BROWSELINK


De aanbevolen vragenlijsten

➢ Vragenlijst voor mobiele begeleiding → bv. thuisbegeleiding

➢ Vragenlijst voor de therapie in multidisciplinaire setting → bv. CAR 

➢ Vragenlijst voor therapie op zelfstandige basis → bv. kinesist

➢  Vragenlijst voor het CLB en school

Andere verslagen

➢ Diagnose- en onderzoeksverslagen (vb. ASS, ADHD, verstandelijke beperking)

➢ Evolutieverslagen (vb. evolutieverslagen logopedie/psycholoog)

➢ Recente (en relevante) consultatieverslagen (vb. consultatie met wijziging van medicamenteuze behandeling)

➢ …



➢ Via overzicht op portaal Mijn Opgroeien

➢ Of via download op De rol van professionals | Opgroeien

▪ Vragenlijst voor mobiele begeleiding

▪ Vragenlijst voor de therapie in multidisciplinaire setting 

▪ Vragenlijst voor therapie op zelfstandige basis

▪ Vragenlijst voor het CLB en school

https://www.opgroeien.be/aanbod/evaluatie-zorgnood/de-rol-van-professionals
https://www.kindengezin.be/sites/default/files/2021-10/Vragenlijst_voor_mobiele_begeleiding.docx
https://www.kindengezin.be/sites/default/files/2021-10/Vragenlijst_voor_mobiele_begeleiding.docx
https://www.kindengezin.be/sites/default/files/2021-10/Vragenlijst_voor_therapie_op_zelfstandige_basis.docx
https://www.kindengezin.be/sites/default/files/2021-10/Vragenlijst_voor_therapie_op_zelfstandige_basis.docx
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Fwww.opgroeien.be%2Fsites%2Fdefault%2Ffiles%2Fdocumenten%2Fzorgtoeslag-vragenlijst-voor-school-of-clb.docx&wdOrigin=BROWSELINK
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Fwww.opgroeien.be%2Fsites%2Fdefault%2Ffiles%2Fdocumenten%2Fzorgtoeslag-vragenlijst-voor-school-of-clb.docx&wdOrigin=BROWSELINK


Wat is belangrijke informatie?

➢ Vragenlijsten

= essentie

= leidraad

➢ Verslagen?

• Onderzoeks- en diagnoseverslagen

• Evolutieverslagen

➢ Algemeen

• Meest recente gegevens

• Verwijs in de vragenlijst naar verslagen 

• Naam en handtekening





•

• 4-ogenprincipe

• Leidraad voor uniforme puntentoekenning

• Op maat van het kind en het gezin
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• Geen vast % per diagnose

• Ernst, behandeling, evolutie

• sikkelcel – aantal crisissen, …

• Muco

• Down syndroom

• …
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• Meestal diagnosedatum

• Soms start van therapie 

• Spilleeftijden: 3 jaar, 6 jaar, 12 jaar, 21 jaar (+ 6 maanden administratieve periode)

• Kortere periodes:

• Snel evolutieve problematiek

• Onduidelijk toekomstig verloop

• Zo min mogelijk bij stabiele situaties

• Bij verandering in de ondersteuningsnood: meer intensieve therapie, nieuwe diagnose…

• Op te starten door de ouder





Opgroeien bezorgt het resultaat:

• Attest met evaluatiescore

• Lijst van mogelijke bijkomende rechten

De uitbetaler controleert of er uitbetaald kan worden (er moet bv. wel recht op Groeipakket zijn). 

> Bedragen zorgtoeslag.

https://www.groeipakket.be/bedragen


Punten Bedrag

Minstens 4 punten in de 1ste pijler en minder dan 6 punten over de drie pijlers € 93,18

6 – 8 punten over de drie pijlers en minder dan 4 punten in de 1ste pijler € 124,09

9 – 11 punten over de drie pijlers en minder dan 4 punten in de 1ste pijler € 289,58

6 – 8 punten over de drie pijlers en ten minste 4 punten in de 1ste pijler € 478,02

9 – 11 punten in de drie pijlers en ten minste 4 punten in de 1ste pijler € 478,02

12 – 14 punten over de drie pijlers € 478,02

15 – 17 punten over de drie pijlers € 543,54

18 – 20 punten over de drie pijlers € 582,36

+ 20 punten over de drie pijlers € 621,18



Hebben ouders vragen over het resultaat?

➢ Vraag de samenvatting van de evaluatie op bij team Zoë (Zorgtoeslagevaluatie) zoe.info@opgroeien.be 

➢ Bekijk de FAQ pagina op de website https://www.kindengezin.be/nl/faq

➢ Contacteer team Zoë voor meer uitleg over de toegekende punten via het contactformulier

Gaan ouders niet akkoord met het resultaat?

➢ Wacht de beslissing van de uitbetaler af

➢ Ga binnen de 3 maanden in beroep tegen de beslissing via de Arbeidsrechtbank.

Was het dossier onvolledig of is er intussen nieuwe informatie? 

➢ Vraag een herziening aan als de nieuwe informatie een toename van de ondersteuningsnood aangeeft

mailto:zoe.info@opgroeien.be
https://www.kindengezin.be/nl/faq
https://www.opgroeien.be/contact




Ondersteuning bij HealthConnect | Softwareleverancier

Waar kan ik als arts terecht bij technische problemen?

Ondersteuning bij HealthConnect | Softwareleverancier

Wat als ik de vraag krijg om een inlichtingenformulier in te vullen van een kind dat ik niet 
ken/opvolg?

Kan ik als arts ergens nakijken of het medisch inlichtingenformulier correct werd 
opgeladen via eHealth?

https://www.healthconnect.be/ondersteuning




➢

✓

✓

➢ Zoe.info@opgroeien.be 

➢ Opgroeien.be/contact

➢ 02/533 13 41

➢ Groeipakket@opgroeien.be

➢ Cijfers op maat | Opgroeien

https://www.opgroeien.be/aanbod/evaluatie-zorgnood
https://www.opgroeien.be/aanbod/evaluatie-zorgnood
https://www.opgroeien.be/veelgestelde-vragen/evaluatie-zorgnood#behandelend-arts
https://www.opgroeien.be/veelgestelde-vragen/evaluatie-zorgnood#behandelend-arts
https://www.opgroeien.be/veelgestelde-vragen/evaluatie-zorgnood#behandelend-arts
mailto:Zoe.info@opgroeien.be
mailto:Zoe.info@opgroeien.be
mailto:groeipakket@opgroeien.be
mailto:groeipakket@opgroeien.be
https://www.opgroeien.be/kennis/cijfers-en-onderzoek/groeipakket/cijfers-op-maat
https://www.opgroeien.be/kennis/cijfers-en-onderzoek/groeipakket/cijfers-op-maat
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