
38 VOLT



• Van PACE naar ‘vernieuwend project 
Huis van het Kind’

• Werking 38 VOLT

• Uitdagingen toekomst

AGENDA



VAN PACE NAAR VERNIEUWEND PROJECT 

PACE project: oktober 2016-december 2020

• Het PACE-project ondersteunde (kwetsbare) werkzoekende ouders in hun traject naar werk door 
de toegang tot kinderopvang te vergemakkelijken. Met de kinderopvang als uitgangspunt en 
ouderbetrokkenheid als basis, wilde het project ouders ondersteunen om te leren, zich te 
ontplooien en de stap te zetten naar werk vanuit de droom van de ouder. 

• Samen met twaalf andere Europese partners ging het project in 2016 van start met de stad 
Mechelen als lead partner. Het project liep in België (stad Gent, stad Turnhout, stad Mechelen), 
Nederland (Stichting voor de Haagse Jeugd Clubhuizen De Mussen), Frankrijk (Association des 
Centres Sociaux de Wattrelos, Community in Arques et Centre Social Eclaté in Saint-Martin-
Boulogne), en het Verenigd Koninkrijk (Brighton & Hove City Council, Kent County Council en The 
Education People). Het project werd wetenschappelijk en pedagogisch ondersteund door 
Arteveldehogeschool in Gent en de Karel de Grote Hogeschool in Antwerpen.

• Resultaten terug te vinden in het boek ‘Flexibiliteit in de kinderopvang’ -
https://www.mechelen.be/flexibiliteit-in-de-kinderopvang

• https://www.mechelen.be/38-volt

• https://www.mechelen.be/pace

https://www.mechelen.be/flexibiliteit-in-de-kinderopvang
https://www.mechelen.be/38-volt
https://www.mechelen.be/pace


PACE

- Filmpje: ‘PACE Mechelen Belgium’

- Boek: ‘Flexibiliteit in de kinderopvang’

Pace project liep tot eind 2020 => project wordt 
verder gezet door de Stad Mechelen en 
Zorgbedrijf als 38 Volt



VAN PACE NAAR VERNIEUWEND PROJECT 

Verderzetting 38 VOLT

• Sinds 1 januari 2021 = samenwerking tussen Zorgbedrijf Rivierenland en stad 
Mechelen

• Zorgbedrijf Rivierenland: kinderopvang: kindbegeleiders + teamcoach

• Stad Mechelen- afdeling Sociaal Beleid - team Gezin & Opvoeding –
gezinsbegeleider

• Voorjaar 2021 : oproep Agentschap Opgroeien: ‘vernieuwende projecten HVHK’
– insteek: projecten die inzetten op geïntegreerd gezinsbeleid over beleidsdomeinen 

heen 
– Preventieve gezinsondersteuning in combinatie met doelstellingen: opvang en 

onderwijs, tewerkstelling en opleiding, armoedebestrijding en Integratie&Inburgering

• Goedkeuring : 50 000 euro voor 3 jaar (juni 2021- juni 2024)



VAN PACE NAAR VERNIEUWEND PROJECT 

Engagementsverklaring ‘vernieuwend project HVHK – 38 
VOLT’

• Zorgbedrijf Rivierenland 

• Agentschap Integratie en Inburgering 

• Blijhuis (inloopteam)

• Jeugdzorg Emmaüs /CKG Betlehem

• Kind & Gezin lokaal team 

• Lokaal Overleg Kinderopvang 

• Samenlevingsopbouw 

• afdeling Sociaal Beleid - stad Mechelen 

• Afdeling Sociale Zaken- Stad Mechelen 

• VDAB 



• Het project 38 VOLT 2.0. zet in op (a) preventieve gezinsondersteuning op maat van 
gezinnen met een sterke focus op toeleiding naar (b) opleiding en werk voor één of beide 
ouder(s) in combinatie met (c) flexibele en occasionele kinderopvang en bijgevolg ook 
(d) armoedebestrijding. 

• De doelgroep zijn gezinnen die in Mechelen wonen, en waarbij kinderopvang één van de 
belangrijkste drempels is om te komen tot opleiding en/of tewerkstelling. Zij kunnen kosteloos 
beroep doen op kwalitatieve flexibele en occasionele opvang indien ze bereid zijn mee te 
stappen in een traject naar opleiding/tewerkstelling. 

• De impact die we beogen van een geïntegreerde samenwerking is dat meer kwetsbare gezinnen 
toegang hebben tot opleiding/ werk en dat meer kwetsbare kinderen toegang hebben tot 
kwalitatieve opvang. Beide doelstellingen zijn belangrijke hefbomen in de aanpak van armoede.

DOELSTELLING – DOELGROEP -IMPACT



HET TEAM

8

- 1 teamcoach van de kinderopvang (zorgbedrijf)
- 3 à 4 kinderbegeleiders (zorgbedrijf)
- 1 gezinsbegeleidster (Stad Mechelen/ team gezin en opvoeding)



• Informele opvang in kader van een project, niet erkend en niet vergund

• Voorwaarden vernieuwend project HVHK
– een vergunde, erkende en gesubsidieerde organisator kinderopvang = Zorgbedrijf 

– Kosteloos voor de ouders (niet vrijblijvend, er wordt een engagement verwacht)

• Max 15 kinderen per dagdeel

• Occasioneel : opvang die gezinnen kunnen gebruiken voor een beperkte periode, op korte termijn. 

• Flexibel: opvang die gezinnen met onregelmatige en onvoorspelbare opvangnoden kunnen gebruiken. De 
opvang vindt plaats op wisselende opvanguren en dagdelen. 

• kwetsbare doelgroep
– Ouderbetrokkenheid (bv  wenmomenten, VOLTdagen,…)

– Coaching van de begeleiders

– …

• Inzetten op ontwikkelingskansen van de kinderen

• Warme overdracht naar reguliere kinderopvang/ school

•

KINDEROPVANG



• individuele begeleiding van de ouder(s) met een sterke focus op werk/opleiding 
maar een brede ondersteuning op verschillende levensdomeinen: huisvesting,  
financiële situatie,…

• De gezinsbegeleider gaat met de ouder(s) een traject op maat aan én maakt samen 
met de ouder(s) een persoonlijk ontwikkelingsplan op dat toe werkt naar activering/ 
opleiding en/of een duurzame job. Dit plan varieert per gezin in tijd, intensiteit, 
thema’s,… 

• De gezinsbegeleider is een brugfiguur naar andere dienstverlening 

GEZINSBEGELEIDING



• Voltdagen in functie van ouderbetrokkenheid en 
informeel netwerk versterken

VOLTDAGEN 



Cijfers PACE/38 Volt : 2017 – eind 2022

- 167 gezinnen zijn ingestroomd

- 147 kinderen zijn opgevangen

- 58 ouders zijn aan het werk

- 90 ouders hebben een opleiding gevolgd

Doorstroom van de 33 kindjes die in 2022 begeleid werden in 
38 Volt

- 7 kindjes naar reguliere kinderopvang

- 6 kindjes naar instapklasje

38 VOLT IN CIJFERS



• Doorstroom reguliere kinderopvang!!

– Momenteel een probleem waardoor kindplaatsen bezet blijven, ook al is 
gezinsbegeleiding ‘afgerond’ en het flexibele/occasionele in gedrang 
komt

– Samenwerkingsafspraken met Zorgbedrijf/andere aanbieders?

• Toekomst 38 VOLT na subsidie vernieuwend project

• Wachtlijst

UITDAGINGEN -TOEKOMST





• Mama en Papa (papa werkte al, mama vond werk tijdens begeleiding)

• ‘38 Volt is een super initiatief dat er is om ouders en moeders te helpen. 

Persoonlijk hebben ze ons ontzettend geholpen. Niet alleen hebben ze mij 

geholpen bij het solliciteren en het vinden van werk, maar vooral ook is het een 

heel aangename kinderopvang, waar onze dochter met alle plezier heel ging. Het 

zijn allemaal stuk voor stuk zeer aangename medewerkers die hun werk met 

passie uitvoeren. We vinden het dan ook zeer spijtig dat onze dochter sinds kort 

naar een andere crèche moet gaan.’

GETUIGENISSEN VAN OUDERS



• Alleenstaande mama die in vluchtelingenopvang in Mechelen verbleef

• ‘38 volt is every thing for me especialy to my daughter. You are like a second 

mum and i will alyways appreciate you . Nothing to say 38 volt is where also

found like my home for crying when nobody understand me. 38 volt was there

for me is my family in brief.’

GETUIGENISSEN VAN OUDERS




