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Functies
• Drie functies opgenomen in de regelgeving: 

o Organisator

o Verantwoordelijke

o Kinderbegeleider

• Elke functie dient aanwezig te zijn

• Één persoon kan meerdere functies opnemen (vb. zelfstandige 
onthaalouder voert de drie functies uit)



Organisator
• Als organisator ben je de natuurlijke persoon of de rechtspersoon (vb. 

vennootschap of vzw) die beroepsmatig en tegen betaling kinderopvang 
organiseert

• De organisator draagt de eindverantwoordelijkheid van de opvang

• De organisator staat in voor de administratieve en organisatorische 
zaken in de opvang: de vergunning, de financiën, het personeelsbeleid,... 

• De organisator of personen die de organisator vertegenwoordigen zijn 
minstens 21 jaar oud

• Aan de organisator zijn geen kwalificaties verbonden. De organisator 
dient wel de integriteit en het beleidsvoerend vermogen te hebben om 
kwaliteitsvolle en duurzame kinderopvang te organiseren

https://www.opgroeien.be/aanbod/kinderopvang/voorzieningen/kwaliteit-en-beleidsvoerend-vermogen/beleidsvoerend-vermogen


• Door de organisator aangewezen om de kwaliteitsvolle werking van de 
kinderopvanglocatie dagelijks te regelen

• Een verantwoordelijke is minstens 21 jaar oud

• Kwalificaties zijn afhankelijk van het aantal plaatsen van de 
locatie/locaties waarvoor men verantwoordelijke is

o Tot en met 18 plaatsen: dezelfde kwalificaties als een kinderbegeleider (zie 
verder)

o Vanaf 19 plaatsen: bachelordiploma

Verantwoordelijke



Kinderbegeleider
• De personen die instaan voor het verzorgen, ondersteunen en 

begeleiden van de kinderen in de opvang

• De kinderbegeleider is minimum 18 jaar oud

• Aan de functie van kinderbegeleider is een kwalificatie verbonden 

• Er geldt een maximum aantal kinderen waarvoor een kinderbegeleider 
mag instaan



• Een organisator in de kinderopvang dient sinds 1 juli 2024 het 
starterstraject te volgen om een vergunning kinderopvang baby’s en 
peuters te kunnen aanvragen.

• Doel van het starterstraject: starters beter voor te bereiden op wat 
komt (incl. organisatorisch management)

• Ingericht door Opgroeien

• Mentes voert hierin een opdracht uit voor Opgroeien

• Het traject is enkel voor organisatoren

Het starterstraject
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1. Infosessie Opgroeien
• Digitale sessie

• Meermaals per jaar

• Inhoud: 

o Wat is kwaliteitsvolle en duurzame kinderopvang

o Starten met kinderopvang als organisator​

o Start & werkingsvoorwaarden​

o Subsidies ​

o Het starterstraject ​

o Procedure aanvraag vergunning​

o Ondersteuning 



• Helpt om alle aspecten op een rijtje te zetten en plannen concreter 
uit te werken

• Wordt gebruikt om te peilen naar beleidsvoerend vermogen van de 
organisator

• Belangrijk om plannen al voldoende uitgewerkt te hebben

• Inhoud:

o Algemene gegevens over organisator en nieuwe locatie

o Aantonen competenties BVV

2. Intentieformulier



• Vragen die opgenomen zijn:
• Hoe kan je aantonen dat je voldoende beleidsvoerend vermogen hebt? 

OF welke stappen zal je zetten om je beleidsvoerend vermogen verder te ontwikkelen?

• Wat betekent voor jou kwaliteitsvolle kinderopvang organiseren (denk hierbij onder meer 
aan veilige en gezonde opvang, risicoanalyse, pedagogische aanpak)?

• Licht je organisatiestructuur toe.

• Hoe ga je vorm geven aan een duurzaam medewerkersbeleid?

• Hoe zal je de risicoanalyse aanpakken zodat het een continu proces is dat de werking 
voortdurend verbetert?

• Hoe ga je relevante ontwikkelingen op het gebied van werken met kinderen en gezinnen 
inbrengen in de praktijk? 

• Hoe zal je financiële opvolging gebeuren na de start?

• Hoe ga je de insteek van relevante actoren (medewerkers, kinderen, gezinnen, externen) 
gebruiken om je werking te evalueren en bij te sturen?

• …

2. Intentieformulier



• Peilen naar beleidsvoerend vermogen

• Mogelijkheid extra toelichting bij zaken uit 
intentieformulier

• Na het gesprek volgt een verslag

• Dossier wordt besproken met verschillende 
klantenbeheerders + expert starten

• Beslissing over doorverwijzing

o Doorverwijzingsmail naar interactief begeleidingstraject Mentes

o Vrijstelling van interactief begeleidingstraject (=uitzondering) →
meteen naar vergunningsaanvraag

3. Kennismakingsgesprek
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4. Interactief 
begeleidingstraject
• Starten pas mogelijk na doorverwijzing door Opgroeien na 

doorlopen eerste 3 stappen

• Onderdelen:

a. Mentes-sessies

b. Regulier starterstraject Starterlabo/UNIZO/Liantis

c. Module gezinsopvang Mentes



a. 3 digitale Mentes-sessies:

• Interactieve sessie waarbij ingegaan wordt:

• Missie/visie ​

• Beleidsvoerend vermogen​

• Samenwerking en ondersteuning

• Ruimte voor onderlinge uitwisseling

4. Interactief 
begeleidingstraject



b. Regulier starterstraject:

• Bestaand traject voor startende ondernemers uit verschillende sectoren 
gesubsidieerd door Vlaio

• Keuze uit verschillende trajecten op basis van eerdere ervaring als zelfstandige:

o Opmaak ondernemingsplan en financieel plan
o Strategiebepaling met uitwerking missie en visie

o Omgevingsanalyse met doelgroepbepaling, leveranciers, partners, concurrenten,…

o Organisatieplan met keuze ondernemingsvorm , medewerkersbeleid,…

o Communicatieplan met prijsbepaling, promotie,… 

o Financieel plan met financiering en investeringen, inschatting vaste kosten, haalbaarheidsanalyse,… 

o Focus op leiderschap (en zelfstandig ondernemingsplan opmaken)

4. Interactief 
begeleidingstraject



b. Regulier starterstraject: keuze tussen verschillende trajecten:

4. Interactief 
begeleidingstraject



c. Module gezinsopvang Mentes

• Bijkomende module met focus op draagkracht en gezinscontext

• Opstellen persoonlijk ontwikkelingsplan rond beleidsvoerend vermogen met 
ondersteuning van een regionale ondersteuner van Mentes

• Meeloopmoment met bestaande onthaalouder ENKEL indien nog geen 
ervaring als kinderbegeleidster of nog geen stage hebt gelopen tijdens 
opleiding

4. Interactief 
begeleidingstraject



• Na afronding Mentes-sessies

• Op basis van ondernemingsplan en uitgewerkte beleidsvoerend 
vermogen van de starter

• Aangeven wat ontbreekt of verdiept moet worden

• Feedback gebeurt schriftelijk

• Aanvragen feedback is vrijblijvend

5. Feedback BVV



6. Advies BVV
• Advies over het ondernemingsplan en beleidsvoerend vermogen dat de 

starters heeft uitgewerkt 

• Eindpunt van het interactief begeleidingstraject 

• Drie opties: gunstig, gunstig met opmerkingen en ongunstig

• Met elk advies kan een vergunning worden aangevraagd

• Groeiplan:  

o Nodig bij ongunstig advies of advies met opmerkingen

o Actieplan hoe aan de slag gaat met aandachtspunten uit het advies
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• Voor iedereen uit interactief begeleidingstraject

o Één werkmoment voor gezinsopvang

o Twee werkmomenten voor groepsopvang

• Doel is voorbereiding vergunningsaanvraag

• Vrijblijvende ondersteuning

7. Regionale ondersteuning 
Mentes



8. Aanvraag vergunning 
• De starter zorgt ervoor dat alle startvoorwaarden in orde zijn De starter 

doet de vergunningsaanvraag

• Opgroeien onderzoekt de ontvankelijkheid en doet 
gegrondheidsonderzoek



Vragen?

Nuttige links:

• Starters | Opgroeien

• Starters | Mentes vzw | Ondersteuningsnetwerk voor 
kinderopvangen »

https://www.opgroeien.be/aanbod/kinderopvang/starters
https://www.opgroeien.be/aanbod/kinderopvang/starters
https://www.mentesvzw.be/ondersteuning/starters/
https://www.mentesvzw.be/ondersteuning/starters/
https://www.mentesvzw.be/ondersteuning/starters/
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