ONTMOETEN i simgel .

Inne Hemeryck en Liesbeth Lambert (VBJK)

Samen met onze compagnon Dr. Naomi Geens
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Kennismaking met elkaar en met het thema
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Zin in koffie?
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Het kleine ontmoeten in speedtempo

Qg De kennismakingsoefening bij de start

" T van de dag vond ik heel goed. Het

tegerikom clkoar delen waren kleine ontmoetingen waarbij in
sommige gesprekken toch veel
gemeenschappelijke dingen gevonden
werden of waarbij je plots van mensen
waar je al twee jaar mee samenwerkt,
toch iets nieuws ontdekte. —
leidinggevende

LN j'::'

Dit materiool werd onbwikkeld door Compagnon de ri
Hoe je hier mee aon de slog kan in je eiqen orgamisobie, fees je
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Thermoskaart
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Aan de slag met de Kiddo-artikels

Elke dag werken met kinderen betekent
automatisch ook werken met gezinnen.
Opvangorganisaties die daar sterk op inzetten, heb-
ben onder meer cog voor ‘ontmoeting’ tussen ou-
ders. Waarom doe je dat? En hoe? Ditis het earste
artikel in een reeks van drie waarin Naomi Geens
conclusies meegesft over haar onderzoek naar ont-
moeten (zie kader). Eerste vaststelling: ontmoeting
bevorderen isecht werken.

10 KIDDO 3+ 2016

Een expert in koffie* schenken
ben je niet zomaar!

* Of water, thee, soep, fruitsap...

gebaar In de bus: het kizine ontmoeten tussen

mensen |s waardevol, Omdat de cpvang een
plek b waar mensen samenkomen, gebeut het ook daar
M5 hur kind naar de opvang gast, verlangen ouders dat
et daar een vellig nest vindt, onder de Weugels van de
begeleklers, samen met andere kinderen. Ze verlangen
dat ook woor 2kcheet: hat rest van thuls breidt utt, ook
ouders willen zidh In de opvang welkom voelen en op hun
gemak. Bovendlen —en 2o staat het ook op paging 14
In het Viaamse pedagoghche raamwerk — de contacten
met andere cuders van kinderen van dezeffde leefi]d z(n
waak een belangrijke bron van Infonnatie en steun. Die
contacten kunren ultmonden In relaties waarin anderlinge
ultwisseling, verbordenheld en solldarftsit catstaan. Op
die manler kan kinderopwang het netwerk wan ouders
werbreden, kunnen oudess imegrenen in de buurt.

E n aardig waced bi] de bakkes, een wriendslijk

Omdat antmosten duszo ortzettend waardeval Is, ging Ik
het observeren, Dt gebeurde In twee groepsopvangloca-
s voor biaby’s en peuters (n Gent en Brusse) en In zes
spel-en {in Brussel en Antwerpen).
Na het van dagell

ten, sprak Ik met 51 ouders en 19 teamleden. Chaten ult
ez gesprekken vird e verspreld over dit artlkel, Op die
manler wilde Ik antwoord vinden op mijn wragen, Wt er-

waren cuders predes als onderstounend? Enwat niet? Wat
maakt ortmoeting mogel|jk? Wat werkt net belemmerend?

Koffie als metafoor

Vel opwanglnitiatieven zetten In op antmeeting, bijvoce-
beeld met kofflemamenten op het tijdstip dat ouders
hun kinderen brengen of halen. Di maole

Tolst & Mustaties Naomi Gaens + Fota's Carolne Boudey

tingsrulmts k een plek waar ouders en kindsren samen
naartoe komen om te spelen met elkaar, om samen te
speken met andere kinderen, om even op adem te komen,
om een praatjerte maken met andere volwassanen, Er ajn
stoeds twee medewerkers die de rulmite open frouden In
de bresdste zin van het woord, Ze zorgen voor koffle en

metafoar, Immers, als e koffle schenkt, do e 20 veel
meer dan koffle schenben, Je i & ook een

P waarb| P
terw]lze tegellik cag hebben voor het sadale gebeuren,
& 7o crateen kansen om anderen te ant-

gelegenhedd, een plek waar ouders — en bij uttbredding ook
elkaar kurnen onimasten, I

baak, s b dergalljhe gelegenheden sen van de troume
aanwezgen. HIj Is 80, woont In de wik en wandelt een
heel elnd om erbi] te zi|n. Waarom hi] komt? *Hier kan k
een hesr een praatje dosn met de mensen De koffie {of de
saep, defrultsap, dathes) s slechts het middsl waarmea fe
mensen bl elkaar brengt.

Maar mensen komen elkaar toch al varzelf tagen n de
Kinderoprang? Moet Je dan echt nog lets enxtra organkseren
am contact te bevorderen? Toch wel, want Wt observaties
bkt dat elkiar tegenkomen niet hetzetfde s ak elkaar
omtmosten. Bovendlen anvaren cuders niet elke antmos-
1ing als ondersteunend. Hoe zit dat dan?

Zien en gezien worden

Cuders vinden het belangrijkom anderen te zlen én

door hen gezlen te worden. Om naar anderen te kunren
lulsteren én om zedf gehoord te worden, Daarin verschillen
ouders niet van kinderen of begeleiders. ledereen zoekt
(hlerkenring In coritact met de andr.Dat gesft sen gevoel
van verbondenhedd. En |a, naast de relaties die ouders met
hun famille en vienden hebben, kunnen ook contacten In
de opwang met andere ouders en buurtbeweners bijdragen
aan dit gevos! van verbondenheld. De vader van Mike
omschrifft het zo: Ik kijg meer het gevoel dat Ik deel word
van de wilk en dat de mensen het appreciéren dat Ik daar
rendlocp.!

Dt gevos| van aamvaard worden en een plek kijgen, komt
niet vanzetf, Waar mersen samerkomen, 2n er Immers J-
il ondesll hillen, soms Is er ook

Dt maakt ondering: £
minder sanzelfsprekend Als je e daarvan bewust bent,
fun Je er edhter wel aan werken. To vertalt een mosdar
dat contact leggen In het park heel anders verloopt dan
In een spel- en onimoetingsrulmie, Waarom? “Omdat de
begelelders hesl veel sfeer geven.’

Professionele gastheer/gastvrouw
Wat doen deze profiessionele gastheren en -wouwen van
en spel- en antmostingsruimte dan? Esn spel- en ontmos-

moeten, maar op 20'n manler dat het voor gezinnen niet
berdreigend of verplicht voett: In een spel- en onmostings-
rulmte kun e ook ap jeasif bezlg 2(n, met e elgen kind.

Dit alles betekent dat de medewerkers heel goed kunnen
omgaan meteen zekere mate van onvoorspelbaatheld.
Wiant gezinnen ultnodigen, brengt ati]d lets rieuws of cn-
wenwachits met zich. Deze gastheren en -vrouwen houden
de ruimte aks het ware opsn voor alle mogelijke mankren
van denhen, doen en aamwezig 2ljn. Ouders apprecléren

i | aan gl il
enwederkerigheld envaren. Medewerkers de daarin slagen
2 echte professianals. Hoe pakken ze dat nu precks agn?
Wiaar letten 22 op?

Aandacht voor elk individu...

Om te beginnen Is het voor kinderen en ouders belang-

il om zich echt welkom 2 vaelen, Daarom ontangen
mrdewerkers heel bewust elk kind, elke ouder, Als dit ook
g e vaste medewerkers 2ijn, worden & voor kinderen
enoudsrs een vertrouwd gezicht, lemand op wie 2 cak na
hiet eerste beroek kurnen tenugvallen. Warnesr sen ouder
niket 20 makkedlk aanslutting Windt bl de anderen, komt

een medewerker even een praatje maken, ‘Dan zeggen ze
20 lets heel onschuldigs en beginnen te babbelen. Cokak =

KIDDO 3+ 2016 11
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Ontmoeting mijn gedacht
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Ontmoeting, mijn gedacht

- GEDACHT - - -

Wi) zijn geen
serveersters.
Wij zijn
begeleiders.

=M GEDACHT - - - -

-l ben niet socioal genoeg |
om gezinnen
te verwelkomen

Smolltalk is gezellig,

maar heeft weinig

MM GEDACHT -

Te sociole mensen
zijn een beelje bizorn

== ==-MIJN GEDACHT--- - .

Er is een heel dorp
nodig om kinderen

,--==-MIJN GEDACHT--- -

Ouders hebben

veel aan elkaar

- GEDACHT --- - .

;Oudersza.i[analkmruali

spontaan ontmoeten,

doar is niels extra
voor nodig

“MIJN GEDACHT-- - - .

Het socioal leven van

! ouders is miek orze zoak.

g MIJN GEDACHT --- - .

Als ouders blijven
plakken, voel ik mij

~ op de vingers gekeken

j——— MIJN GEDACHT--- - .

- Als we ouders teveel
 uibnodigen, voelen ze zich
~ gepusht om te komen |

-===-MIJN GEDACHT----.

K veet ol op voorhand

- welke reactie ik op een
- uitnodigg kan verwachten |
' von elk gezin 9

-===-MIJN GEDACHT----.

‘Ml sommige ouders is het |
| gemakkeljer om contact |
be leggen don mek andere, |
'~ omdat zij socioler zijn !
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D'OEMSCENARIO
MIJN GEDACHT:
FEIT GEVOEL
DOEMSCENARIO
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MIJN GEDACHT
Met Sommige ouders wn het 3mwcd0m om Conkock ke lp.%gm
don mek andixe omeok 2 Souodn Zyn.

FEIT , GEVOEL
Ervaox by Sommigt DRSS o, VERVELEND - ON2eKER
DREMPEL om hen aaum be Sprelon.
DOEMSCENARIO
Cty_h conkack hedoon mek bepanlde gpainnen...
DROOMSCENARIO
/ m . e
Conkock met ELK GEZIN, :noa':.od\’c de drempels die e Quood.
NODIG Vb ; apfrecienam. kb's hetals

T9p em RUINTE om kdv (. on. T ikmde
Veen TUD em o v b lerem lenaom el : :
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Wat hebben we

Wat heb ik nodig? als team nodig?

Wat hebben we van onze Woat heeft de

leidinggevende nodig? ruimte nodig?

www.vbjk.be | Vbjk | @



Wil teom van ’@V_M_KJMQQM&,_\

e LIl wauacam:w;
omdat we geloven dat dit voor:

LA

. ONS TEAM
DE KINDEREN DE GEZINNEN s 7 an io DE BUURT
gt ML0p A2 g
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M calenten I te qere
huer_de st
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Richtvragen aanbod

* Vrije ©of verwachte deelname?

* Strak plan ©of alleen een hint?

* Wie neemt het initiatie?

* Op titme of op gezette tijden?

* voora| inschrijven ©f ter plekke zen?

[% mabriaal werd onbuidedd door Compogron de roube iam VB en [Dieral Rinderopreng, Slod Gert
Hoe jo bier mee son de dog kon i e eigen orgonsalie, fees je in bl bock Ortrselen is simpd moor el allijd gemakkedije!
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De scripts lezen

visvragen

Uitschuivers
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Scripts lezen
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Bekijk het eens anders: de scripts lezen

Tot waar mogen ouders komer?
Bellen gezinnen aon of komen ze zelf de rumte i Hoe maak
Je hen weguijs in de rumfe? Hangen er ‘wegwijzers op?
Waor kunnen ouders zitter? Op wiens hoogte is dit?
Op welke monier loat de opstelling zowel
cortoct ols vermijding toe?
Hoe nodigt de inrichting kinderen ult om alleen
op verkemning te goar? Ligt dit in lijn met
Jullie opzet of goan kinderen hier juist
anders - creafief - mee om?

Wordt het poortje voor kinderen én ouders geopend?
Worreer?

Door wie?

Wat wordt er don gezegd?

Zijn er uitzonderingen (bv. Lijdens een bepaalde
activtalt)?

Gaon alle cuders op dezelfde manier met het
poortje om?

Waarin verschillen ze?

Hoe begroeten jullie kinderen en ouders?
Spreek Jje hen oon mef de voornaom? Wat doet dit met
ouders? Nodigen jullie ouders ulb om binnen te komen?
Door wat te zeggen/doer? Tob waar komen
ouders? Hoe gebruiken zij de rumfe?
Wat doen jullie als verschilende kinderen en
ouders samen aanvezig zijm? \Wie richt Zn
condacht op wie? Maak e duidelifk wie er
nog aamwezig is? Hoe? Werkt dit
verwelkomend en verbindend?

Wat maokt deze plek aantrekkelik voor kinderer?
Welke speloanbod is er voor bobys, peuters, kleufers?
Tot welk soort spel nodigt de rumte hen uit?
Kan het aanbod op verschilende marveren
gebrukt worden? Is er de mogelijkheid tob
rustig én octief spel?
Kunnen kinderen zelf bij het materioal?
Kunnen ze kiezen woar ze mee Speler?
Nodigt het spelmateniaal ult tob interactie
bussen gezinner? Waar kunnen kinderen
en ouders gemakkelijk samen speler?

Dit materioal werd onbuikkeld. door Compagnen de reate ism. VBJK en Diens Kindsropwang, Stod Genk
Foe e hier mee con de Slag kon i je eigen organisabe, lees Je 1 hef boek Orimacten is smpel. maor niet olbjd gemokiel .

Wat vertellen jullie aan
ouders over het groepsleven van de kinderer?
Hoe reogeren de kinderen als ouders in dezelfde ruimte zij?
Woar leiden de kinderen hun ouders sponfoan mee
naartoe? Zie je momenten waarop kinderen iets
doen wat hun ouders met elkaar verbindt? ‘Wat
gebeurt er precies? Woar gebeurt dit? Leidde dat
tot een contact fussen ouders die elkaar niet echt
kenner? Zie je ook momenten waarop kinderen
het contoct tussen ouders verbreker?

Observeer hoe
ouders een plek krijgen/iemen in de rumte Woar goan ouders
zitter? Wie of wol beinvioedt dit (kinderen, medewerekers, de
plaotsing von de steelen, R
Zie je ouders afzjdig blijver?

Zorgt een gezomenlijk moment voor meer conback
tussen de gezinner?

Zie je mensen contoct moken over foal- en ,"”
andere grerzen heeri?

Wal zorgt voor dynomiek in de ruimte?

Welke elementen bevorderen een aangename, positieve
en ongedwongen sfeer? Spreek ol je zinfuigen oan om door de
ruimte be gaon Wat ervaor Jje2 Voel Jje Jje goed in deze ruimbe?
Woat draagt daartoe bij? Wot verhindert dal?
Hoe zit het met licht, lucht en lawaa?

Welke elementen zorgen voor herkerbaarheid voor
kinderen en ouders? Weerspiegelen de inrichting en

de beeldvorming een diversitel aan gezinner?

Welke rollen nemen de verschillende medewerkers op zich?
- Verwelkomen;

- spelen met de kinderen;

- ouders verbinden;

- orgonisatie von eten & drinker; ..
Waar bevinden de medewerkers zich?
Staan ze bij elkaar; bij de ouders,
bij de kinderen?

Dt maferiool werd. onfwikkeld. door Compogron de roufe ism. VBJK en Dienst Kinderopvong, Stod Gert.
Hoe je her mee aon de slag kon in e egen orgonisobie lees je it hek bock Orbmoeten is smpel. moor niek altjd gemokkel:



Ervaringen KDV Kriebelhuis en
Sophie De Woelmuis

vb. ouders in en aan de leefgroep: 4
Observatie bracht een verschil in babygroep —
peutergroep naar boven

vb. spaghettimapping: ouders komen
overal in de leefgroep
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Scripts lezen

Leeswijzer /
7

STAP 1. Leg het wverloop uit

A

STAP 7. Bespreek de oObservaties
}»/ 3 verschillende observaties

reacties

» vat samen

A

seript

kansen/drempels voor ontmoeting

'I‘le’ impact

STAP 3. Scripts lezen

kunnen mogen

goangbare seript in Onze werking?

Dit: moberionl werd crfwickeld door Compogron de roube ism. VBJK en Diers Mindernraniy,. Siod Gerl.
Hoe je bier mee oon de Sog kon i e egen orgonsabe, lees je in bef boek Orfmoelen o5 smpel moor miet olfijd gemakkelik!

2N\ NN NN

CripL

&
Wal gebeurde

er toen?

e
Doel iedereen

het z0?

b &
Doen we dit
bewust?

Dit materiool werd onbwickeld door Compagnon de roube ism VBJ& en Dienst Kinderopvang, Stod Gent
Hae je hier mee o de slog kon i e eisen organialie, lees e in het bodk ‘Orémosten is simpel.. maar riet ol gemakielij:
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En... actie! Scripts herschrijven

Kiddo-artikel 3

Smileykaart

Koffiethermometer
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@ Smileykaart @ ;

De scripts De kinderen De gezinnen  On$ team De buurt
»

Dbt materiool werd onbwikkeld door Compognon de roube ism VBJK en Dienst Winderopwang, Sbod Genb
Hoe je hier mee oon de slog kon in je eigen orgonisabie, lees je i hel boek ‘Orimoeten is smpel. moor niet ollijd gemakiceljk:



Ervaringen KDV Kriebelhuis en
Sophie De Woelmuis
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Zaaikaart

5y
| Gepland/t idee: \ | Gepland/t idee:
| b
| i |
i Zaaidatum, | Zaaidatum:
1 Oogstdatum: f | Oogstdatum:
| Verzorging: ! | Verzorging:
| f 1
| Vo
| SR I | S
) Plaats(ing): I ) Plaats(ing):
| | |
! | |
) in volle bloei | ) in volle bloei:
| i \
\ / \
\ / \
\ / \
\ V4 \
\ / \
\ /7 \
\ / \
\ / \
\ / \
\_»

\--_—————___‘

| Gepland/t idee:

| Zoaidatum.
I Oogstdatum:
| Verzorging.

S8

Plaats(ing):

in volle bloei:

\---—-——.--————--—'

Dit. maberiool werd anfwikkeld door Compagnon de route ism VBJK en Dienst Kinderopvang, Stod Gent.

ENKELZLJDIG AFDRUKKEN

Hoe je hier mee oon de slag kan in je wigen organisalie, fees je in ket boek Onimocten is smpel. moor niet albijd gemokkelijk:
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veiligheid en vertrouwen

Communicatie met in het teoam

gezinnen
Samenwerken

met de

Respect wvoor buurt

diversiteit

Persoonli ke en
Observeren en professionele

documenteren reflectie
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Hoe doe je dat nu?

* Deideale beginsituatie
* Een compagnon de route

Veiligheid en openheid
* Stem af op je context

Wat ik verwachtte..

Hoe het uitpakte..

www.vbjk.be | Vbjk | @
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a Raas Van Gaverestraat 67A, 9000 Gent
Belgium/Belgique

t +32 (0)9 232 47 35

f+32 (0)9 232 47 50

e info@vhjk.be

w www.vbjk.be
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