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• Let op ondubbelzinnige interpretatie

• Ondersteun met eenvoudige taal

• Afbeeldingen dikwijls als warmer ervaren

•

•

•

•

• Kort en krachtig

• Let op namen, leeftijden, sekse

• Verhoogt de herkenbaarheid



•

•

•

• Aandacht lettertype en lettergrootte

• Aandacht contrasten

• Aandacht makkelijke navigatie (zoekbalk, 
structuur,…)

• Aandacht contactgegevens





Bron: Kind en Gezin



Bron: Onderwijscentrum Gent
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https://www.bridgingthegap.be/
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- Gebaseerd op vraaggerichte gespreksmodel als onderliggend 
patroon 

- Waaier aan inzetbare brugfuncties om de ‘taalkloof’ te 
overbruggen

- Personen en/of taal: o.a. sociaal tolken, eenvoudig 
Nederlands, contacttaal, meertalige kennis 
medewerkers

- Basishouding: verbindende en interculturele 
communicatie als (element van) 
(diversiteits)competentie

- Materialen of methodieken: Kind in Beeld, vertaalde 
folders en kernboodschappen, pictogrammen, 
vertaalsites/apps,… 



https://www.pharos.nl/infosheets/laaggeletterdheid-en-beperkte-gezondheidsvaardigheden-de-terugvraagmethode/



