& .
g o -
¢

" @ HUIS VAN HET KIND

Thema's Zwanger/Pas bevallen

\ IS kansrijk opgroeien

7(& \ Vlaanderen

....
- NE hy |
.....



\
7(& \' Vlaanderen

\ is kansrijk opgroeien

\




HUIS VAN HET KIND LEUVEN VOLG ONS

Q@ Savoyestraat 4, 3000 Leuven
Ry T016272490
bd info@huisvanhetkindleuven.be

open van dinsdag tot vrijdag van
9u tot 17u.
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Website opties

* Pictogrammen
 Let op ondubbelzinnige interpretatie
* Ondersteun met eenvoudige taal
* Afbeeldingen dikwijls als warmer ervaren

 \oorleesfunctie bvb zanzu.be
* Vertalingen

» Kaart met verschillende locaties of organisaties in een
regio
* Getuigenis/quote van een ouder
* Kort en krachtig

* Let op hamen, leeftijden, sekse
* Verhoogt de herkenbaarheid




Website technisch

* Toegankelijkheid als basisprincipe: Web Content
Accessibility Guidelines (WCAQG)

* Contrast kleur/tekst: Colour Contrast Analyser

* Onthoud: voor iedereen en voor laaggeletterden, mensen
voor wie het Nederlands een drempel vormt en voor
mensen met een beperking in het bijzonder geldt:

 Aandacht lettertype en lettergrootte
 Aandacht contrasten

 Aandacht makkelijke navigatie (zoekbalk,
structuur,...)

 Aandacht contactgegevens




Pictogram borstvoeding
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Beeld en tekst Kind in Beeld

K l'i{ f i-li—"»—-l

Kindero

pvéng?

INKOMENSTARIEF

Wat is inkomenstarief?

In veel kinderopvang betaal je volgens
je inkomen

Verdien je veel geld, dan betaal je meer. Verdien je weinig geld, dan betaal je minder

Wat is een attest inkomenstarief?

Opvang met inkomenstarief? Dan heb je een attest inkomenstarief nodig.
 Wanneer aanvragen?

Bron: Kind en Gezin

START OPVANG TEN LAATSTE

. Aanvraag vanal Z maanden vool
'.'-_'.a start opvang, en
ten laatste op het einde van de
maand volgend op de maand
waarin de ppvang start

m 0k in de 32 i'.").}}'l!l,q'l‘
B =0 kan de Janviaag met me
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Vertalingen

M zovee talent . ol tatent
gent: gent:Eg

A flisni gjuhé té ndryshme né shtéepi?
Kjo éshté dicka e miré pér fémijén tuaj! Je spreekt thuis verschillende talen?

S T SO I 5 T R B Dat is goed voor je kind!
Késhilla péer té edukuar féemijen tuaj né gjuhé té ndryshme

S s, el o o Tips om je kind op te voeden in verschillende talen
A keni pyetje se si ta edukoni fémijén né gjuhé té ndryshme? Né kété

flet'e'palgsjti do qj:!ni disa késhilla. Heb je vragen over hoe je je kind kan opvoeden in verschillende talen?
Lexim té kéndshém! In deze folder vind je enkele tips.

Veel plezier!
Onderwijscentrum Gent

Qendra e arsimit Gent

Bron: Onderwijscentrum Gent
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‘
Yusuf deed de derde kleuterklas over. De beste beslissing ooit! Hij was wild, stilzitten was een ramp.

Hoewel hij Arabisch en Nederlands prima begreep, ging spreken een stuk moeizamer. Dat extra jaar in de
kleuterklas was gewoon nodig. Eens gestart in het eerste leerjaar, kon hjj zich goed concentreren. Leren

lezen ging vanzelf, En hij babbelt aan één stuk door nu! (Karim, papa van Yusuf, 7 jaar) "
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Sociale media

* Vertrek vanuit hoe ouders denken, voelen, vragen
* Kernachtig en kort
* (Bewegende) beelden met stopkracht

* Persoonlijkheid: stel je team voor, toon waar je mee
bezig bent

* Maak gebruik van de functionaliteiten: evenementen,
diensten, een knop toevoegen om contact te nemen,
Instagram stories,...

* Rolmodellen: zoek een ouder die wil vertellen over jullie
werking en die andere ouders warm maakt




Empathy map

TOOLKIT
Empathy map

TK DENK EN VOEL

Wat er echt toe doet.
Mijn grootste bekommernissen en bezorgdheden.
Mijn dromen, wensen, noden.

IK HOOR

Waarover ik mijn vrienden hoor babbelen.
Wat mijn baas/mijn partner/
mijn familie zegt.
Wat ik op het nieuws hoor.

IK ZIE

Mijn omgeving, mijn vrienden,
media portretten, arbeidsmarktsituatie.

IK ZEG EN DOE

Hoe ik me buiten mijn eigen thuis gedraag.
Mijn publieke verschijning.

Mijn gedrag tegenover anderen.
/
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4 Groeimee wee FER HHENRED -

W’ Gepubliceerd door Annelies Bergmans (7! - 2 april om 10:45 - () g ‘epibliccerddeopannelies Bergmans: |4-'gapil.om o110 G

#Zotinuwkot
Heeft jouw kind het ook soms lastig in coronatijden? En is het moeilijk om
daar samen over te praten, wegens 'te dichtbij' of 'dat zijn jouw zaken niet'?
Awel is er om naar hen te luisteren, via chat, mail, telefoon of op het forum.

Ben je ouder van een kind met ADHD? Dan zorgen de
quarantainemaatregelen mogelijk voor bijzondere uitdagingen voor jou en
voor je kind. Je hebt misschien nhog meer het gevoel dat je op jezelf bent

aangewezen, terwijl de steun van andere ouders zo belangrijk kan zijn. Word jij soms zot van je kind? Praat erover! Met opvoedingslijn.be, de
Daarom heeft centrum ZitStil 2 nieuwe initiatieven: Opvoedingswinkel in je buurt of het Huis van het Kind in jouw gemeente.
- deel je eigen ervaringen via oudersvoorouders@zitstil.be en lees verhalen Want praten helpt, voor jong en oud!

van andere ouders op de website
- de luister- en babbellijn ADHD: iedere voormiddag van 9u15 tot 12u30
bereikbaar op 03/830 30 25

R /
P

NOwKoT.
W | ol

ot 1l R

: ‘-— e 3 31.812 weergaven
! e Awel @ is met WAT WAT en 5 anderen.

7 aprilom 18:00 - §

ik #kakinuwkot? #nooitalleeninuwkot! &3
. . . aKkKinuwkot/ #nooitalieeninuwxkot
Home - centrum ZitStil Kenniscentrum ADHD / ADD Aol st newr-alle Kinderer ersianaersn.
Tijdens deze workshop bekijken we concrete situaties van deelnemers en... Dus heb je 't #moeilijkinuwkot? Ga naar awel.be of bel grat
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Meer met social media

Diensten

Bezoek onze website www.groeimee.be

gratis
Een website vol betrouwbare opvoedinformatie op...
APR. Peuters in Actie!
Stel je vraag aan de Opvoedingslijn 25 Openbaar - Georganiseerd door Campus O3
gratis :
Een vraag over opvoeden of ouderschap? De Opv... % Geinteresseerd ¢% Delen ¥
(O 25 apr. om 09:30 - 10:30
APR.
25 za 09:30
', . . Het Huis van het Kind in jouw buurt
' - : . ! gratis Campus O3
In een Huis van het Kind kunnen ouders en kinder. .. R i 19. 3600 Genk galoney

Georganiseerd door Campus O3
Reageert doorgaans binnen enkele uren
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De brief en de brillen
Ondertitel

Uitnodiging infoavond ‘Opvoeden is koesteren en kaderen — positief opvoeden en grenzen stellen’
Beste ouder

Het kinderdagverblijf organiseert samen met het Huis van het Kind, basisschool De Kleurdoos en BKO De Kabouters op 10 april een infoavond voor ouders van
kinderen tussen O en 12 jaar.

Cecile B. van het VCOK geeft een toelichting over positief opvoeden en grenzen stellen: hoe kan je een kind duidelijk maken dat bepaald gedrag niet gewenst
is? En hoe kan je tegelijk het kind positief blijven benaderen? Grenzen stellen doe je niet door afkeurend en afbrekend te reageren. Dat helpt kinderen niet,
integendeel. Het ontmoedigt hen en kan hun zelfbeeld een deuk geven.

Op deze infoavond geven we aan ouders en andere opvoeders handvatten om stil te staan bij de manier waarop ze reageren op gedrag van kinderen. Hoe
ouders/opvoeders reageren en hoe kinderen zich gedragen en voelen, werken immers sterk op elkaar in. Zo lokt negatief gedrag doorgaans negatief gedrag uit
en moedigt positief gedrag vaak positief gedrag aan. Vaardig worden in grenzen stellen vanuit positief opvoeden, daar gaat het deze infoavond over.

De infoavond vindt plaats in het kinderdagverblijf, Losweg 1 in Geel en begint stipt om 20u30 en duurt tot 22u30. Gelieve tijdig aanwezig te zijn.

Inschrijven kan via mail op info@huisvanhetkind.be

Uw leervraag mag u toevoegen aan de inschrijving.

We hopen u massaal te mogen ontmoeten voor deze leerrijke avond!
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De brief en de taalbril

Uitnodiging infoavond ‘Positief opvoeden en grenzen stellen’

Beste ouder

Het kinderdagverblijf organiseert samen met het Huis van het Kind, basisschool De Kleurdoos en BKO De Kabouters op 10 april een infoavond voor ouders van
kinderen tussen O en 12 jaar.

Cecile B. van het VCOK praat over positief opvoeden en grenzen stellen.

Vraag jij je ook soms af hoe je jouw kind kan duidelijk maken dat je bepaald gedrag niet wil zien?
Zeg jij heel vaak ‘nee, niet doen’ of ‘stop daarmee’ tegen je kind, en wil je liever positief reageren?
Hou deze datum dan zeker vrij!

De infoavond begint stipt om 20u30 en duurt tot 22u30. Gelieve tijdig aanwezig te zijn.

Het vindt plaats in het kinderdagverblijf, Losweg 1 in Geel.

Inschrijven kan via mail op info@huisvanhetkind.be

Heb je een vraag over dit onderwerp? Zet die ook in je mail van de inschrijving. We geven alle vragen op voorhand door aan de spreker.

We hopen dat jullie met velen naar deze leerrijke avond komen!

/
?Q\Vlaanderen
( is kansrijk opgroeien



mailto:info@huisvanhetkind.be

De brief en de structuurbril

Uitnodiging infoavond ‘Positief opvoeden en grenzen stellen’

Beste ouder

We organiseren een infoavond voor ouders van kinderen tussen O en 12 jaar.
Cecile B. van het VCOK praat over positief opvoeden en grenzen stellen.
Vraag jij je ook soms af hoe je jouw kind kan duidelijk maken dat je bepaald gedrag niet wil zien?

Zeg jij heel vaak ‘nee, niet doen’ of ‘stop daarmee’ tegen je kind? Wil je liever positief reageren?

We hopen dat jullie met velen naar deze leerrijke avond komen! « Waar? Kinderdagverblijf Bubbel, Losweg 1 in Geel.
* Wanneer? Donderdag 10 april. Gelieve tijdig aanwezig

te zijn!
e Hoe laat? Van 20u30 tot 22u30

Vriendelij roeten van alle medewerker . . : : :
endelljke groeten van alle medewerkers * Inschrijven? Mail naar info@huisvanhetkind.be

Kinderdagverblijf Bubbel * Heb je een vraag over dit onderwerp? Zet die ook in
Je mail van de inschrijving. We geven alle vragen op
Huis van het Kind xx voorhand door aan de spreker

Basisschool De Kleurdoos

BKO De Kabouters
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De brief en de diversiteitsbril

Uitnodiging infoavond ‘Positief opvoeden en grenzen stellen’
Beste ouder
We organiseren een infoavond voor ouders van kinderen tussen O en 12 jaar.

Cecile B.? Of een spreker met een andere achtergrond? van het VCOK praat over positief opvoeden en grenzen stellen.

Vraag jij je ook soms af hoe je jouw kind kan duidelijk maken dat je bepaald gedrag niet wil zien?

Zeg jij heel vaak ‘nee, niet doen’ of ‘stop daarmee’ tegen je kind? Wil je liever positief reageren?

* Waar? Kinderdagverblijf Bubbel, Losweg 1 in Geel
* Wanneer? Donderdag 10 april. Gelieve tijdig aanwezig
te zijn! => Als iedereen op tijd komt, hoef je niemand

We hopen dat jullie met velen naar deze leerrijke avond komen!

te storen.
Vriendelijke groeten van alle medewerkers * Hoe laat? Van 20u30 tot 22u30 =» is dit een goede
5 - dag? Goed tijdstip?
Kinderdagverblijf Bubbel * Inschrijven? Mail => bel naar? Spreek iemand aan?

naar info@huisvanhetkind.be
* Heb je een vraag over dit onderwerp? Zet die ook in
Basisschool De Kleurdoos je mail van de inschrijving. We geven alle vragen op
voorhand door aan de spreker

Huis van het Kind xx

BKKO De Kabouters

* Nog om over na te denken:
* Wat met ouders met klein netwerk? Voeg toe: geen oppas? XX helpt je om een betrouwbare babysit te vinden. Of zorg voor opva
* Een brief alleen is niet voldoende. Spreek ouders ook aan, op de plaatsen waar ze al komen: aan de schoolpoort, in de kinderopva
ontmoetingsmomenten, in de ruilwinkel,...
\- Voeg een uitnodigende foto toe aan je flyer

7(& Vlaanderen
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Een foto is een illustratie bij je
tekst. Een manier om kleur te
geven aan-je website of folder.




Sterke beelden

* Hebben stopkracht, trekken de aandacht
* Tonen waar het over gaat
* Ondersteunen de tekst

* Bepaal welke rol je beeld moet spelen. Bvb een bepaalde
stemming oproepen, overtuigen, info begrijpelijk
maken,...

Gratis fotodatabanken

Meer |lezen?

Woorden en beelden k(l)eurig kiezen
Communiceren me t een cu ltureel divers publiek







* Buurtonderzoek

* Vragenlijsten (online en offline)
* Focusgroepen

* Testpanel

* Diepte-interviews

* Persona oefening: zie
https://www.bridgingthegap.be/

“Als je praat,
herhaal je wat je al
weet. Als je luistert,
leer je vaak iets
nieuws .”

Dalai Lama



https://www.bridgingthegap.be/
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Een tolk of vertaalde teksten.

Dat is de manier om zZo weinig

mogelijk ‘verlies aan betekenis’
te hebben.




Individuele
communicatie

* Verdiep je in de doelgroep: wat zijn hun specifieke
noden en vragen? Wat is de gezinscontext?

* Kijk wat je verbindt: dezelfde vragen, bezorgdheden
* Warme begroeting, open houding

* Gespreksopstelling, omgeving

* Neem de tijd.

* Maak gebruik van hulpmiddelen (vertalingen,
pictogrammen, filmmateriaal,...)

* Terugvraagmethode




Gesprekswijzer (Kind en Gezin)

Aansluiten bij ouders, als Nederlands een
drempel is

Gesprekswijzer is een online leermodule die info biedt voor
dienstverlening in meertalige contexten:

- Gebaseerd op vraaggerichte gespreksmodel als onderliggend
patroon

Waaier aan inzetbare brugfuncties om de ‘taalkloof’ te
overbruggen

- Personen en/of taal: o0.a. sociaal tolken, eenvoudig
Nederlands, contacttaal, meertalige kennis
medewerkers

- Basishouding: verbindende en interculturele
communicatie als (element van)
(diversiteits)competentie

- Materialen of methodieken: Kind in Beeld, vertaalde
folders en kernboodschappen, pict -
vertaalsites/apps,...




Terugvraagmethode

https://www.pharos.nl/infosheets/laaggelet Ik wil weten of ik het
terdheid-en-beperkte- goed heb uitgelegd.
gezondheidsvaardigheden-de- Wilt u me vertellen

terugvraagmethode/

wat ik gezegd heb?

————

Terugvragen 5

helpt bij
goede zorg

/
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https://www.pharos.nl/infosheets/laaggeletterdheid-en-beperkte-gezondheidsvaardigheden-de-terugvraagmethode/




