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Beeld- en geluidsopnames op het consultatiebureau
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Regelmatig wordt de vraag gesteld of ouders audio- visuele opnames mogen maken op het

consultatiebureau (vb.: vaccinatie of oogtest filmen, vrijwilligers fotograferen, ..). Mogen ouders
fotograferen of filmen tijdens hun bezoek aan het consultatiebureau?

Uitgangspunt

Het maken van foto’s, film- en geluidsopnames mag de dienstverlening op een consultatiebureau, in het
bijzonder het goede verloop van het consult, niet in het gedrang brengen.

Afspraken beeldopnames

e Ouders mogen hun eigen kindje fotograferen/filmen op het consultatiebureau. Een ouder mag
het “meten en wegen” op zich dus wel filmen als enkel hun kindje in beeld komt.

e Ouders mogen geen vrijwilliger herkenbaar in beeld brengen. Is dat wel het geval, dan moeten de
ouders vooraf om toestemming vragen. Als de vrijwilliger weigert of geen toestemming kan

geven, mogen de ouders geen foto’s of filmopnames van die persoon maken.

e Ouders mogen de beelden waarop de vrijwilliger herkenbaar in beeld komt niet openbaar maken
zonder toestemming.

Afspraken geluidsopnames

e Ouders mogen een gesprek met een vrijwilliger op het consultatiebureau waaraan ze zelf
deelnemen, opnemen. Hiervoor is er geen toestemming noodzakelijk.

e Ouders mogen hun geluidsopnames niet openbaar maken zonder toestemming.
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