


Kinderrechten & digitale 
inclusie in de jeugdhulp
Dinsdag 29 april 2025



Doel van vandaag

Verkennen op welke manier 

digitale rechten van kinderen en 

jongeren jeugdhulporganisaties 

richting kunnen geven bij hun 

inzetten op digitale inclusie. 



Agenda
DEEL 1: Digitale inclusie en digitale 

kinderrechten

DEEL 2: in break-outs

DEEL 3: Waar gaan we morgen al mee 

aan de slag?



Deel 1



Wat is 
digitale 
uitsluiting? 



40% van de 
bevolking is digitaal 

kwetsbaar

Bron: Barometer Digitale Inclusie 2024 



Inkomensniveau, opleidingsniveau, leeftijd, geboorteland en
gezinssamenstelling zijn belangrijke factoren.

● 6% van de Belgen beschikt niet over een internetverbinding thuis, bij alleenstaanden zonder 
kinderen gaat het om 12%, bij huishoudens met een laag inkomen gaat het om 11%.

● 63% van de personen met een laag opleidingsniveau is digitaal kwetsbaar.
● 13% van de personen met een laag opleidingsniveau gebruikt het internet niet (tov 5% bij de 

Belgen).

De cijfers verbeteren een beetje t.o.v. cijfers van 2021, gelijkaardig aan de cijfers van 2019. 

Bron: Statbel

Sommigen lopen meer risico



● 29% gebruikt maar één toestel of zelfs geen
● Minder tevreden over de werking van het internet thuis
● Hebben een minder divers mediagebruik

Focus op kwetsbare kinderen en jongeren

Bron: Apenstaartjaren 2024





4 voorwaarden



Beleidstool 
digitale inclusie en 
mediawijsheid
voor Welzijn



● De handleiding
● De bouwstenen

○ 22 bouwstenen
○ 5 categorieën: hoe (regierol) + wat (toegang, competenties, 

een ondersteuningsnetwerk en dienstverlening) 
● Het legplan en/of de online template

Wat heb je nodig?

https://docs.google.com/presentation/d/11YGy6YhSMt4CeDzMm3Eme8RoDjmEG5aMz2VGxBUFLBk/edit












https://mediawijs.qualifioa

pp.com/quiz/1250797_26
37/Beleidstool_welzijnsvo

orzieningen.html

https://mediawijs.qualifioapp.com/quiz/1250797_2637/Beleidstool_welzijnsvoorzieningen.html
https://mediawijs.qualifioapp.com/quiz/1250797_2637/Beleidstool_welzijnsvoorzieningen.html
https://mediawijs.qualifioapp.com/quiz/1250797_2637/Beleidstool_welzijnsvoorzieningen.html
https://mediawijs.qualifioapp.com/quiz/1250797_2637/Beleidstool_welzijnsvoorzieningen.html


Kinderrechten in 
een digitale wereld













Deel 2 – de opzet



1. Kies in groep een kinderrecht waar jullie het specifiek over willen hebben

2. Verzamel de uitdagingen die jullie daar rond hebben (eerst individueel, dan in groep)

3. Bij welke categorie van bouwstenen kunnen antwoorden gezocht worden? (eerst individueel, dan in 

groep)

4. Wat kan de organisatie er rond doen? 

5. Is daarbij een rol weggelegd voor Mediawijs of een hogeschool?



Deel 2 –Break out



Kinderrechten in de digitale wereld

1. Toegang tot de digitale wereld

2. Toegang tot informatie

3. Recht op privacy

4. Recht op je eigen mening

5. Recht op een online identiteit

6. Godsdienst en cultuur

7. Recht om online samen te komen

8. Recht op een goede gezondheid

9. Onderwijs

10. Recht op spel en ontspanning

11. Bescherming tegen geweld

12. Bescherming tegen economische uitbuiting



Toegang tot de digitale wereld

Individuele reflectie

● Welke uitdaging rond dit kinderrecht kwam je reeds zelf tegen in je organisatie? Waar struikel je 

over?
○ Waar botsen kinderen, jongeren of gezinnen in jullie organisatie op als het gaat over toegang tot de 

digitale wereld (hardware, software, internet)?

○ Zijn er ongelijkheden in toegang tussen cliënten?

○ …

Plenaire terugkoppeling

Individuele reflectie

● Welke (categorieën van de) digitale-inclusiebouwstenen kunnen helpen om een antwoord te 

formuleren?

● Bedenk wat je als organisatie hierrond kan doen.

Plenaire terugkoppeling

● Zie je een rol voor Mediawijs of een hogeschool?



Toegang tot informatie

Individuele reflectie:

● Welke uitdaging rond dit kinderrecht kwam je reeds zelf tegen in je organisatie? Waar struikel je 

over?
○ Hebben kinderen voldoende toegang tot juiste en begrijpbare informatie?

○ Zijn er risico’s op verkeerde of schadelijke informatie?

○ Hoe gaat je organisatie om met mediawijsheid?

○ …

Plenaire terugkoppeling

Individuele reflectie

● Welke (categorieën van de) digitale-inclusiebouwstenen kunnen helpen om een antwoord te 

formuleren?

● Bedenk wat je als organisatie hierrond kan doen.

Plenaire terugkoppeling

● Zie je een rol voor Mediawijs of een hogeschool?



Recht op privacy

Individuele reflectie:

● Welke uitdaging rond dit kinderrecht kwam je reeds zelf tegen in je organisatie? Waar struikel je 

over?
○ Zijn er reeds spanningen geweest rond privacy? (bijv. online foto, gegevensdeling …)

○ Hoe waakt de organisatie over de privacy van cliënten?

○ Hoe leer je de cliënten hun digitale privacy te beschermen?

○ …

Plenaire terugkoppeling

Individuele reflectie

● Welke (categorieën van de) digitale-inclusiebouwstenen kunnen helpen om een antwoord te 

formuleren?

● Bedenk wat je als organisatie hierrond kan doen.

Plenaire terugkoppeling

● Zie je een rol voor Mediawijs of een hogeschool?



Recht op je eigen mening

Individuele reflectie:

● Welke uitdaging rond dit kinderrecht kwam je reeds zelf tegen in je organisatie? Waar struikel je over?

○ Mogen de cliënten online kritisch zijn over de hulpverlening? Hoe wordt hierop gereageerd?

○ Hoe wordt gestimuleerd dat kinderen ook digitaal hun mening kunnen uiten?

○ Hoe ga je om met online pesten?

○ Is hier een spanning met recht op privacy?

○ …

Plenaire terugkoppeling

Individuele reflectie

● Welke (categorieën van de) digitale-inclusiebouwstenen kunnen helpen om een antwoord te formuleren?

● Bedenk wat je als organisatie hierrond kan doen.

Plenaire terugkoppeling

● Zie je een rol voor Mediawijs of een hogeschool?



Recht op een online identiteit

Individuele reflectie:

● Welke uitdaging rond dit kinderrecht kwam je reeds zelf tegen in je organisatie? Waar struikel je 

over?
○ Krijgen kinderen de kans zichzelf online te tonen? Nieuwe dingen te ontdekken?

○ Is hier een spanning met de bescherming tegen geweld?

○ Wordt hierover gesproken in de organisatie?

○ …

Plenaire terugkoppeling

Individuele reflectie

● Welke (categorieën van de) digitale-inclusiebouwstenen kunnen helpen om een antwoord te 

formuleren?

● Bedenk wat je als organisatie hierrond kan doen.

Plenaire terugkoppeling

● Zie je een rol voor Mediawijs of een hogeschool?



Godsdienst en cultuur

Individuele reflectie:

● Welke uitdaging rond dit kinderrecht kwam je reeds zelf tegen in je organisatie? Waar struikel je 

over?

○ Krijgen kinderen de kans online deel te nemen aan godsdienst en cultuur?

○ …

Plenaire terugkoppeling

Individuele reflectie

● Welke (categorieën van de) digitale-inclusiebouwstenen kunnen helpen om een antwoord te 

formuleren?

● Bedenk wat je als organisatie hierrond kan doen.

Plenaire terugkoppeling

● Zie je een rol voor Mediawijs of een hogeschool?



Recht om online samen te komen

Individuele reflectie:

● Welke uitdaging rond dit kinderrecht kwam je reeds zelf tegen in je organisatie? Waar struikel je over?

○ Hoe ga je om met sociale platformen?

○ Hoe bouwen kinderen digitaal sociaal contact op?

○ Hoe kan je hen beschermen tegen risico’s?

○ Hoe ga je ermee om wanneer sommigen uitgesloten worden van deze samenkomsten?

○ …

Plenaire terugkoppeling

Individuele reflectie

● Welke (categorieën van de) digitale-inclusiebouwstenen kunnen helpen om een antwoord te formuleren?

● Bedenk wat je als organisatie hierrond kan doen.

Plenaire terugkoppeling

● Zie je een rol voor Mediawijs of een hogeschool?



Recht op een goede gezondheid

Individuele reflectie:

● Welke uitdaging rond dit kinderrecht kwam je reeds zelf tegen in je organisatie? Waar struikel je over?

○ Hoe ga je om met schadelijke informatie online? (bijv. foutieve gezondheidstips)

○ Heb je zicht op platformen die wel ondersteunend zijn voor de fysieke en mentale gezondheid? Integreer je 

deze in je werking?

○ Hoe ga je om met cliënten die zich slecht voelen over wat ze online tegen komen?

○ Hoe wordt schermtijd opgevolgd? Hoe worden online verslavingen bespreekbaar gemaakt?

○ …

Plenaire terugkoppeling

Individuele reflectie

● Welke (categorieën van de) digitale-inclusiebouwstenen kunnen helpen om een antwoord te formuleren?

● Bedenk wat je als organisatie hierrond kan doen.

Plenaire terugkoppeling

● Zie je een rol voor Mediawijs of een hogeschool?



Onderwijs

Individuele reflectie:

● Welke uitdaging rond dit kinderrecht kwam je reeds zelf tegen in je organisatie? Waar struikel je 

over?

○ Worden kinderen ondersteund in hun kennisopbouw over het digitale?

○ …

Plenaire terugkoppeling

Individuele reflectie

● Welke (categorieën van de) digitale-inclusiebouwstenen kunnen helpen om een antwoord te 

formuleren?

● Bedenk wat je als organisatie hierrond kan doen.

Plenaire terugkoppeling

● Zie je een rol voor Mediawijs of een hogeschool?



Recht op spel en ontspanning

Individuele reflectie:

● Welke uitdaging rond dit kinderrecht kwam je reeds zelf tegen in je organisatie? Waar struikel je 

over?
○ Hoe beleven kinderen digitale ontspanning?

○ Worden apps of games besproken? Hoe ga je om met advertenties?

○ Wat als ouders of begeleiders hier argwanend tegenover staan? Hoe bespreek je schermtijd?

○ …

Plenaire terugkoppeling

Individuele reflectie

● Welke (categorieën van de) digitale-inclusiebouwstenen kunnen helpen om een antwoord te 

formuleren?

● Bedenk wat je als organisatie hierrond kan doen.

Plenaire terugkoppeling

● Zie je een rol voor Mediawijs of een hogeschool?



Bescherming tegen geweld

Individuele reflectie:

● Welke uitdaging rond dit kinderrecht kwam je reeds zelf tegen in je organisatie? Waar struikel je 

over?

○ Wat gebeurt er bij online pesten of grooming?

○ Kunnen kinderen signaleren wanneer ze online geweld tegen komen? 

○ …

Plenaire terugkoppeling

Individuele reflectie

● Welke (categorieën van de) digitale-inclusiebouwstenen kunnen helpen om een antwoord te 

formuleren?

● Bedenk wat je als organisatie hierrond kan doen.

Plenaire terugkoppeling

● Zie je een rol voor Mediawijs of een hogeschool?



Bescherming tegen economische uitbuiting

Individuele reflectie:

● Welke uitdaging rond dit kinderrecht kwam je reeds zelf tegen in je organisatie? Waar struikel je 

over?
○ Hoe worden cliënten online verleid tot aankopen?

○ Hoe vatbaar zijn ze voor reclame, aanbevelingen van influencers, …? Hoe ga je hiermee om?

○ Wat weten kinderen over geld en online gevaren?

○ …

Plenaire terugkoppeling

Individuele reflectie

● Welke (categorieën van de) digitale-inclusiebouwstenen kunnen helpen om een antwoord te 

formuleren?

● Bedenk wat je als organisatie hierrond kan doen.

Plenaire terugkoppeling

● Zie je een rol voor Mediawijs of een hogeschool?



Deel 3 – plenaire afsluiting



Voor de agenda

Medianest studiedag: maandag 19 mei

Interesse in innovatielab Ga aan de slag met sociale en digitale media in jouw leefgroep met de 

Challenge-week! https://airtable.com/app7bwEAUXW9OgCkl/shrrc6nyCwzMjTpyQ

Van dinsdag 7 tot en met vrijdag 17 oktober 2025 gaat de Digitale Week door.

Wij schrijven een boek. Help je mee? Contacteer liesbet.vandenborre@imec.be. 

https://airtable.com/app7bwEAUXW9OgCkl/shrrc6nyCwzMjTpyQ
mailto:liesbet.vandenborre@imec.be


Bedankt,
en tot binnenkort
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