
 

 

Beslissingskader erkenning consultatiebureau 
////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////// 

Datum: 15/07/2025 
//////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////

DE BESLISSINGSPROCEDURE 

De beslissing over de toekenning of weigering van je aanvraag verloopt in volgende fasen: 

1.1 FASE 1: ONTVANKELIJKHEIDSONDERZOEK  

Opgroeien onderzoekt alle aanvragen op basis van vijf ontvankelijkheidscriteria. Wanneer de aanvraag 
niet voldoet aan één van deze criteria, wordt de aanvraag onontvankelijk verklaard. Opgroeien onderzoekt 
de aanvraag dan niet verder en brengt je hiervan op de hoogte. 

1. Werd de aanvraag tijdig ingediend? Je bezorgt het aanvraagformulier ten laatste op 30 september 
2025. Aanvragen die Opgroeien na deze datum ontvangt, zijn onontvankelijk. 

2. Werd het aanvraagformulier via e-mail aan consultatiebureaus@opgroeien.be bezorgd? Aanvragen die 
op een andere manier bezorgd worden, zijn onontvankelijk.  

3. Werd het juiste aanvraagformulier gebruikt? De aanvraag kan enkel via het aanvraagformulier dat 
Opgroeien ter beschikking stelt. Vraag je de erkenning niet aan via dat formulier, dan is de aanvraag 
onontvankelijk. 

4. Werd de aanvraag volledig ingevuld en bevat ze de verplichte bijlages?  
5. Werd de aanvraag rechtsgeldig ondertekend door de betrokken organisator? Aanvragen die niet zijn 

ondertekend zijn onontvankelijk. 
 

Als de aanvraag onvolledig is, kan Opgroeien bijkomende informatie opvragen om je de kans te geven om 
de aanvraag toch correct in te dienen. De gevraagde aanvullende informatie moet binnen de 15 dagen aan 
Opgroeien bezorgd worden. Tijdens die periode wordt de beslissingstermijn geschorst. 

1. Ontvankelijkheidsonderzoek 
2. Beoordeling en toekenning van een score 
3. Het maken van een rangorde 
4. Beslissing tot toekenning of weigering van de erkenning door de administrateur generaal 

van Opgroeien 
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1.2 FASE 2: BEOORDELING EN TOEKENNEN VAN EEN SCORE 

Opgroeien beoordeelt elke ontvankelijke erkenningsaanvraag op inhoudelijk vlak. Er wordt hierbij een 
score toegekend (maximaal 15 punten) op basis van volgende criteria:  

Locatie en infrastructuur (maximaal 7 punten) 

De erkenningsvoorwaarden en –voorschriften (maximaal 3 punten) 

• De locatie voldoet aan alle erkenningsvoorwaarden en –voorschriften op het moment van de 
aanvraag: 3 punten 

• De locatie voldoet op het moment van de aanvraag nog niet aan alle erkenningsvoorwaarden en -
voorschriften, maar zal hieraan voldoen op het moment van de eerste zitting: 1 punt 

• Er is nog geen locatie op het ogenblik van de aanvraag: 0 punten 

Ligging van de locatie: (maximaal 4 punten): 

De voorgestelde locatie ligt in Berchem (omgeving Driekoningenstraat):  
• de locatie ligt in Berchem (omgeving Driekoningenstraat): 4 punten 
• de locatie ligt niet in Berchem (omgeving Driekoningenstraat) of je hebt nog geen locatie: 0 punten 

Het organiseren van de eerste zitting (maximaal 2 punten) 

• de eerste zitting kan van start gaan vanaf 2 januari 2026: 2 punten 
• de eerste zitting kan pas na 2 januari 2026 van start gaan: 0 punten  

De organisator (maximaal 6 punten) 

Goed bestuur (maximaal 2 punten): 

• Er zijn geen tegenindicaties dat je aan goed bestuur doet: 2 punten 
• Er zijn wel tegenindicaties dat je aan goed bestuur doet: 0 punten 

Vrijwilligersbeleid afgestemd op de gebruikers van het consultatiebureau (maximaal 1 punt): 

• de organisator heeft een vrijwilligersbeleid dat is afgestemd op de gebruikers van het 
consultatiebureau Berchem: 1 punt 

• de organisator heeft (nog) geen vrijwilligersbeleid dat is afgestemd op de gebruikers van het 
consultatiebureau Berchem: 0 punten 

Vrijwilligers met ervaring (maximaal 3 punten): 

• de organisator heeft voldoende vrijwilligers ter beschikking voor consultatiebureau Berchem die 
ervaring hebben in het werken met gezinnen met jonge kinderen: maximaal 3 punten. 

• de organisator heeft onvoldoende vrijwilligers voor consultatiebureau Berchem ter beschikking die 
ervaring hebben in het werken met gezinnen met jonge kinderen: 0 punten 
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1.3 FASE 3: EEN RANGORDE MAKEN 

Alle ontvankelijke en niet uitgesloten aanvragen worden gerangschikt volgens de score in bovenstaande 
volgorde. De erkenning wordt toegekend aan de aanvrager wiens aanvraag de hoogste score krijgt. Bij 
gelijke score worden de aanvragers uitgenodigd voor een gesprek. Op basis van de bevindingen tijdens dit 
gesprek wordt er beslist wie de erkenning krijgt. 

1.4 BESLISSING TOT TOEKENNING OF WEIGERING VAN DE 
ERKENNINGSAANVRAAG  

Opgroeien neemt uiterlijk op 24 oktober 2025 een beslissing tot: 
• de toekenning of het voornemen tot toekenning van de erkenning 

of 
• het voornemen tot weigering van de erkenning 

BEZWAARMOGELIJKHEID 

U kan tegen het voornemen tot weigering van de erkenning bezwaar aantekenen uiterlijk 30 kalenderdagen 
na de kennisgeving ervan. 

 

Om een bezwaar aan te tekenen, moet u een aangetekende brief sturen aan de administrateur-generaal van 
Opgroeien regie, Dienst Bezwaren consultatiebureaus, Hallepoortlaan 27 te 1060 Brussel, die volgende 
gegevens bevat: 

• Naam en adres van de organisator 

• Het dossiernummer van het betwiste voornemen 

• De motivering van het bezwaar 

• Naam en handtekening van de voorzitter van de organisator 

• De datum van het bezwaar 

 

Opgroeien regie zal uiterlijk 10 kalenderdagen na ontvangst van het bezwaar beslissen of het ontvankelijk 
is en zal u hiervan op de hoogte brengen. 

 

Het bezwaar is schorsend, behalve als Opgroeien regie uiterlijk 10 kalenderdagen na ontvangst van het 
bezwaar beslist dat het bezwaar geen schorsend karakter heeft. Hiervan wordt u op de hoogte gebracht. 

 

Het bezwaar wordt ten gronde behandeld volgens de regels die zijn vastgesteld in of ter uitvoering van 
hoofdstuk III van het decreet van 7 december 2007 houdende de oprichting van een Adviescommissie voor 
Voorzieningen van Welzijn, Volksgezondheid en Gezin en (kandidaat)-pleegzorgers. 
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