PROTOCOL VOOR DE ELEKTRONISCHE MEDEDELING VAN PERSOONSGEGEVENS
VAN HET AGENTSCHAP OPGROEIEN REGIE NAAR HET AGENTSCHAP VOOR
ONDERWIJSDIENSTEN

in het kader van opvolging van de leerplichtcontrole van leerplichtigen in een residentiéle
voorziening.

16-11-2021

Dit protocol wordt gesloten conform artikel 8, 81, van het decreet van 18 juli 2008 betreffende
het elektronische bestuurlijke gegevensverkeer.

TUSSEN

Het Agentschap Opgroeien regiel, geregistreerd bij KBO onder nummer 0886.886.638
met kantoren gevestigd aan Hallepoortlaan 27, 1060 Brussel en vertegenwoordigd door
Katrien Verhegge, administrateur-generaal.

hierna: “Opgroeien regie”;

EN

VLAAMSE GEMEENSCHAP, vertegenwoordigd door de Vlaamse Regering, bij delegatie,
in de persoon van de leidend ambtenaar van agentschap zonder rechtspersoonlijkheid
Agentschap voor Onderwijsdiensten, administrateur-generaal Patrick Poelmans
ingeschreven in het KBO met nummer 316380841 (vestigingseenheid 2.199.317.226)
waarvan de administratieve zetel zich bevindt te Koning Albert Il laan 15, 1210 Brussel.

hierna: “AGODI”;

Opgroeien regie en AGODI worden hieronder ook wel afzonderlijk aangeduid als een “partij”
of gezamenlijk als de “partijen”;

NA TE HEBBEN UITEENGEZET

A. Opgroeien regie is een Vlaamse instantie als bedoeld in artikel 2, 10° e-govdecreet:
Intern Verzelfstandigd Agentschap met rechtspersoonlijkheid Opgroeien regie
(opgericht bij het decreet van 30 april 2004 tot oprichting van het intern verzelfstandigd
agentschap met rechtspersoonlijkheid Opgroeien regie, laatst gewijzigd bij het decreet
van 1 maart 2019 tot ontbinding van het Fonds Jongerenwelzijn en tot wijziging van het
decreet van 30 april 2004 tot oprichting van het intern verzelfstandigd agentschap met
rechtspersoonlijkheid Kind en Gezin en het decreet van 12 juli 2013 betreffende de
integrale jeugdhulp)

B. AGODI is opgericht bij besluit van de Vlaamse Regering van 2 september 2005 tot
oprichting van het intern verzelfstandigd agentschap, Agentschap voor
Onderwijsdiensten. AGODI is verantwoordelijk voor de uitvoering van het

1 Gelet op artikel 5 van het decreet van 1 maart 2019 tot ontbinding van het Fonds Jongerenwelzijn
en tot wijziging van het decreet van 30 april 2004 tot oprichting van het Intern Verzelfstandigd
agentschap met rechtspersoonlijkheid Kind en Gezin en het decreet van 12 juli 2013 betreffende
de integrale jeugdhulp, wordt de naam Kind en Gezin vervangen door Opgroeien regie.




onderwijsbeleid van het basis- en secundair onderwijs, de centra voor deeltijdse
vorming, het deeltijds kunstonderwijs, de centra voor leerlingenbegeleiding en de
inspectie en pedagogische begeleiding.

C. AGODI is verantwoordelijke voor de opvolging van de leerplicht (zie ook wettelijke basis
artikel 2). Kinderen en jongeren in residenti€éle voorzieningen zijn niet altijd
ingeschreven in een school. Door de persoonlijke situatie van deze kinderen en
jongeren in een residenti€le voorziening kan AGODI deze gezinnen moeilijk bereiken.
AGODI heeft beslist deze ouders niet extra belasten met het administratief in orde
brengen van deze kinderen. Een uitwisseling tussen Opgroeien regie en AGODI van
leerplichtigen in een residentiéle voorziening is dan ook noodzakelijk om deze kinderen
te schrappen uit het opvolgsysteem van de leerplicht.

AGODI vraagt op vaste tijdstippen een uittreksel van het Rijksregister van alle
leerplichtige kinderen woonachtig te Vlaanderen en het Brussels Hoofdstedelijk
Gewest. Deze lijst koppelen we met eerder verzamelde informatie in functie van de
leerplichtcontrole, bijvoorbeeld de inschrijvingen in scholen, huisonderwijs,... Pas
daarna zullen de overgebleven leerplichtigen uit het uittreksel van het rijksregister,
waarvoor het dossier voor de leerplichtcontrole nog niet in orde is, gekoppeld worden
aan de meegedeelde gegevens. AGODI tracht hiermee zo weinig mogelijk jongeren uit
een residentiéle voorziening te koppelen in zijn bestanden.

D. De partijen wensen overeenkomstig artikel 8, 81, van het decreet van 18 juli 2008
betreffende het elektronische bestuurlijke gegevensverkeer een protocol te sluiten met
betrekking tot de elektronische mededeling van persoonsgegevens. Dat protocol wordt
bekendgemaakt op de website van beide patrtijen.

F. De functionaris voor gegevensbescherming van Opgroeien regie heeft op 16-11-2021
positief advies met betrekking tot een ontwerp van dit protocol gegeven.

G. De functionaris voor gegevensbescherming van AGODI heeft op 26-11-2021 positief
advies met betrekking tot een ontwerp van dit protocol gegeven.

WORDT OVEREENGEKOMEN WAT VOLGT:

Artikel 1: Onderwerp

In dit protocol worden de voorwaarden en modaliteiten van de elektronische mededeling van
de persoonsgegevens zoals omschreven in artikel 3 door Opgroeien regie aan AGODI
uiteengezet.

Artikel 2: Rechtvaardigingsgronden van zowel de mededeling als de
inzameling van de persoonsgegevens

De beoogde gegevensverwerking door AGODI is noodzakelijk om te voldoen aan een
wettelijke verplichting die op de verwerkingsverantwoordelijke rust.

Opgroeien regie heeft de opgevraagde gegevens oorspronkelijk verzameld voor volgende
doeleinden:



e Het uitvoeren en codrdineren van de taken met toepassing van het beleid betreffende de
integrale jeugdhulp vermeld in het decreet van 12 juli 2013 betreffende de integrale
jeugdhulp;

e Het uitvoeren van het beleid rond jeugddelinquentie, waaronder de organisatie en het
beheer van de gemeenschapsinstellingen vermeld in het decreet van 15 februari 2019
betreffende het jeugddelinquentierecht.

AGODI zal de opgevraagde gegevens verwerken voor volgende doeleinden:

e Controle van de leerplicht:

o Volgens de wet betreffende de leerplicht van 29 juni 1983 is er een leerplicht
die aanvangt met het schooljaar dat begint in het jaar waarin de minderjarige
de leeftijd van vijf jaar bereikt en eindigt op het einde van het schooljaar in het
jaar waarin de minderjarige achttien jaar wordt.

o Volgens het decreet basisonderwijs van 25 februari 1997 artikel 22 en de codex
secundair onderwijs van 17 december 2010 artikel 123/3 regelt de regering de
controle op de leerplicht. Artikel 7 en 9 van zowel het besluit van de Vlaamse
regering betreffende de controle op de inschrijvingen van leerlingen in het
basisonderwijs van 12 november 1997 artikel als het besluit van de Vlaamse
regering betreffende de controle op de inschrijvingen van leerlingen in het
secundair onderwijs of in het stelsel van leren en werken van 16 september
1997 bepalen dat AGODI een vergelijking uitvoert van ingestuurde lijsten met
een uittreksel uit het Rijksregister om na te gaan welke leerplichtigen niet zijn
ingeschreven in een school.

Het doeleinde van de verdere verwerking van deze persoonsgegevens door AGODI is
verenigbaar met de doeleinden waarvoor Opgroeien regie de gegevens oorspronkelijk heeft
verzameld, gezien het verwerken van de persoonsgegevens enkel een voordeel kan
betekenen voor de betrokkenen. Bovendien hoeven de betrokkenen hoeft geen extra
administratieve handelingen te plegen naar de Vlaamse Overheid om in orde te zijn met de
leerplichtcontrole (only once principe).

Artikel 3: De gevraagde persoonsgegevens en de cateqgorieén en omvang
van de gevraagde persoonsgegevens conform het
proportionaliteitsbeginsel

In onderstaande tabel wordt een overzicht gegeven van de verschillende persoonsgegevens
die worden meegedeeld, alsook de verantwoording van de proportionaliteit en de
bewaartermijn van de gegevens.

Het betreft geen persoonsgegevens als vermeld in artikel 9 en/of 10 van de algemene
verordening gegevensbescherming. Indien dat wel het geval is, wordt dit gespecificeerd in
onderstaande tabel.

De gegevens worden opgevraagd op basis van INSZ-nummer.

Gegeven 1 INSZ-nummer van de leerplichtige leerlingen (tussen 5 en 18

jaar) die op 1 september verblijven in een residentiéle




het concrete gegeven dat | voorziening. (Centra voor Kinderzorg en Gezinsondersteuning
wordt meegedeeld. Als er | (CKG), Organisaties voor Bijzondere Jeugdzorg (OVBI), Centra
veel gegevens zijn, kunnen | |ntegrale  Gezinszorg  (CIG), Onthaal-, Observatie- en
ze in clusters worden Oriéntatiecentra (OOOQOC), Observatie- en behandelcentra (OBC),
vermeld. Gedrags- en/of Emotionele Stoornissen  (GES+), of

Gemeenschapslinstelling (Gl))

Verantwoording e AGODI is verantwoordelijke voor de opvolging van de
proportionaliteit leerplicht. Kinderen en jongeren in residentiéle
waarom elk  gegeven voorzieningen zijn niet altijd ingeschreven in een
noodzakelijk is voor het school. Een uitwisseling tussen Opgroeien regie en
gevraagde doel. Als in AGODI van leerplichtigen in een residentiéle
artikel 1 en 2 verschillende voorziening komt tegemoet aan het only once principe
doelen zijn opgegeven, en zorgt voor een administratieve ontlasting van de
aangeven voor welk doel ouders.

het gegeven wordt e Erwordt gekozen enkel INSZ-nummers uit te wisselen
meegedeeld om zo een unieke koppeling te kunnen maken met het

uittreksel van het Rijksregister waarop AGODI zich
moet baseren voor de leerplichtcontrole. Bijkomende
identificatiegegevens (adres, type residentiéle

voorziening,...) zijn niet nodig.

De meegedeelde persoonsgegevens zullen binnen de maand na ontvangst gekoppeld worden
aan het overgebleven uittreksel van het Rijksregister. AGODI bewaart dit in de databank van
de leerplichtcontrole. Deze gegevens volgen de administratieve bewaartermijnen van de serie
‘leerplichtcontrole’ uit het informatiebeheersplan van AGODI. Met name 30 jaar na de geboorte
van de leerling. Na de koppeling wordt de oorspronkelijke lijst onmiddellijk verwijderd.

Artikel 4: De categorieén van ontvangers en derden die mogelijks de
gegevens eveneens verkrijgen

AGODI zal de meegedeelde persoonsgegevens in het kader van de in artikel 2, 2°,
vooropgestelde finaliteiten kunnen meedelen aan volgende categorie(én) van ontvangers:

- Volgende diensten van AGODI zullen toegang hebben tot de gevraagde
persoonsgegevens:
o Cel leerplichtcontrole (+/- 10 personen)

Enkel personen die omwille van hun functieprofiel deze informatie nodig hebben voor
de uitvoering van hun werk, krijgen toegang tot de informatie.



- Daarnaast kunnen de gevraagde gegevens worden medegedeeld aan of ingezien
door:
o Niet van toepassing.

Elke eventuele mededeling van de gevraagde persoonsgegevens door AGODI moet
voorafgaandelijk aan Opgroeien regie worden gemeld en moet uiteraard in overeenstemming
zijn met de relevante wet- en regelgeving inzake de bescherming van natuurlijke personen bij
de verwerking van persoonsgegevens. Dat betekent onder meer dat AGODI waar vereist een
protocol sluit voor de mededeling van de gevraagde gegevens.

Artikel 5. Periodiciteit van de mededeling en de duur van de mededeling

De persoonsgegevens zullen jaarlijks eind oktober worden meegedeeld omdat AGODI elk
schooljaar de controle op de leerplicht uitvoert.

De mededeling van de persoonsgegevens gebeurt voor onbepaalde duur zolang AGODI
belast is met de wettelijke opdracht tot het uitvoeren van de leerplichtcontrole.

Artikel 6: Beveiligingsmaatregelen

Volgende maatregelen worden getroffen ter beveiliging van de mededeling van de
persoonsgegevens, vermeld in artikel 2:

De gegevens kunnen uitgewisseld worden onder de vorm van een Excel-bestand via de SFTP-
dienst van de Vlaamse overheid (internetdropserver.vlaanderen.be).De toegang tot de server
wordt beveiligd met een SSL-certificaat. De gegevens worden at rest versleuteld
(asymmetrisch door middel van PGP, of symmetrisch aan de hand van een veranderlijk
wachtwoord dat via een veilig kanaal wordt uitgewisseld).

AGODI treft ten minste volgende organisatorische en technische beveiligingsmaatregelen ter
beveiliging van de ontvangen persoonsgegevens bij verdere verwerking:

e AGODI houdt een register van de verwerkingsactiviteiten bij conform de algemene
verordening gegevensbescherming (AVG).

e AGODI beschikt over een veiligheidsbeleid en -plan.

e De functionaris voor gegevensbescherming en de veiligheidsconsulent controleren of
de verwerkingen gebeuren in overeenstemming met de bepalingen van de AVG en met
de bepalingen van de federale en Vlaamse regelgeving over de bescherming van
natuurlijke personen bij de verwerking van persoonsgegevens.

o De personeelsleden die toegang hebben tot de gegevens zijn statutair of contractueel
gehouden tot vertrouwelijkheid en hebben allen een geheimhoudingsverklaring
ondertekend.

e Eriseenincidentenbeheerprocedure opgesteld en gecommuniceerd conform de AVG.
Er is een inzage procedure opgesteld en gecommuniceerd conform de AVG.

AGODI moet kunnen aantonen dat de in dit artikel opgesomde maatregelen werden getroffen.
Op eenvoudig verzoek van Opgroeien regie moet AGODI hiervan aan Opgroeien regie het
bewijs overmaken.

AGODI doet voor de verwerking van persoonsgegevens die het voorwerp zijn van voorliggend
protocol, momenteel geen beroep op een verwerker (of meerdere verwerkers). In het geval
AGODI in de toekomst dit wil veranderen, doet AGODI uitsluitend beroep op verwerkers die
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afdoende garanties met betrekking tot het toepassen van passende technische en
organisatorische maatregelen bieden opdat de verwerking aan de vereisten van de algemene
verordening gegevensbescherming voldoet en de bescherming van de rechten van de
betrokkene is gewaarborgd. AGODI sluit in voorkomend geval met alle verwerkers een
verwerkersovereenkomst in overeenstemming met artikel 28 van de algemene verordening
gegevensbescherming. Partijen bezorgen elkaar een overzicht van de verwerkers die de
gevraagde gegevens verwerken, en actualiseren dit overzicht zo nodig.

Artikel 7: Kwaliteit van de persoonsgegevens

Zodra AGODI één of meerdere foutieve, onnauwkeurige, onvolledige, ontbrekende,
verouderde of overtollige gegevens in de persoonsgegevens, vermeld in artikel 3, vaststelt (al
dan niet op basis van een mededeling van de betrokkene, meldt zij dat onmiddellijk aan
Opgroeien regie die na onderzoek binnen redelijke termijn van de voornoemde vaststellingen
de gepaste maatregelen binnen redelijke termijn treft en AGODI daarvan vervolgens op de
hoogte brengt.

Artikel 8: Transparantie

Partijen informeren de betrokkenen, in het licht van het transparantiebeginsel van de algemene
verordening, via publicatie op hun website.

Dit protocol zal door AGODI worden gepubliceerd via
https://onderwijs.vlaanderen.be/informatieveiligheid

Dit protocol zal door Opgroeien regie worden gepubliceerd via
https://www.opgroeien.be/privacybeleid

AGODI stuurt een brief naar de jongeren die gekoppeld konden worden met het overgebleven
uittreksel van het Rijksregister om aan te geven dat ze zijn vrijgesteld van de leerplichtcontrole
omwille van een verblijf in een residentiéle jeugdhulpvoorziening. In deze brief brengt AGODI
de betrokkenen op de hoogte van dit protocol en over het feit dat Opgroeien Regie niet op de
hoogte is welke jongeren zijn aangeschreven.

Opgroeien Regie brengt de residentiéle voorzieningen op de hoogte van dit protocol en de
mededeling van de persoonsgegevens.

Artikel 9: Sanctie bij niet-naleving

Onverminderd haar recht om een schadevergoeding te vorderen en in afwijking van artikel 5,
2°, kan Opgroeien regie dit protocol middels eenvoudige kennisgeving en zonder
voorafgaandelijke ingebrekestelling eenzijdig beéindigen indien AGODI deze
persoonsgegevens verwerkt in strijd met hetgeen bepaald is in dit protocol, met de algemene
verordening gegevensbescherming of met andere relevante wet- of regelgeving inzake de
bescherming van natuurlijke personen bij de verwerking van persoonsgegevens.

Artikel 10: Meldingsplichten



https://onderwijs.vlaanderen.be/informatieveiligheid
https://www.opgroeien.be/

Partijen engageren zich in het licht van artikel 33 van de algemene verordening
gegevensbescherming om elkaar [via de functionarissen voor gegevensbescherming] zonder
onredelijke vertraging op de hoogte te stellen van elk gegevenslek dat zich voordoet
betreffende de meegedeelde gegevens met impact op beide partijen en in voorkomend geval
onmiddellijk gezamenlijk te overleggen teneinde alle maatregelen te nemen om de gevolgen
van het gegevenslek te beperken en te herstellen. De partijen verschaffen elkaar alle
informatie die ze nuttig of nodig achten om de beveiligingsmaatregelen te optimaliseren.

AGODI brengt Opgroeien regie onmiddellijk op de hoogte van wijzigingen van wetgeving met
impact op voorliggend protocol, zoals de finaliteit, proportionaliteit, frequentie, duurtijd enz. en
in voorkomend geval van wijzigingen omtrent de verwerkers.

Artikel 11: Toepasselijk recht en geschillenbeslechting

Dit protocol wordt beheerst door het Belgisch recht.

Alle geschillen die voortvloeien uit of verband houden met dit protocol worden beslecht door
de bevoegde rechtbank in Brussel.

Artikel 12: Inwerkingtreding en opzeqging

Dit protocol treedt in werking op datum van ondertekening.

Partijen kunnen dit protocol schriftelijk opzeggen mits inachtneming van een opzegtermijn van
3 maanden.

Het protocol eindigt van rechtswege na afloop van de in artikel 5 van dit protocol bedoelde
termijn van mededeling. Het protocol eindigt tevens van rechtswege wanneer er geen
rechtsgrond meer bestaat voor de gevraagde doorgifte van persoonsgegevens.

Opgemaakt te Brussel, op 16.11.2021, in evenveel exemplaren als dat er partijen zijn.
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